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Expunere de motive la

Proiectul de lege privind contractarea serviciilor sociale

Prezentul proiect de act nommativ creaza cadrul legislativ necesar pentru
furnizarea de servicii sociale de calitate pentru toate categoriile de beneficiari aflati in
situatii de dificultate sau de risc, In conditi de eficientd si eficacitate sporite,
stimuland in acelasi timp incluziunea sociala a tuturor grupurilor vuinerabile.

Prin natura sa, statul are obligatia fundamentaia de a oferi servicii de protectie
si asistenta sociald pentru toate categoriile vulnerabile — copii i tineri, persoane cu
handicap, persoane varstnice, aceasta obligatie fiind stipulata chiar in Constitutie.

in exercitarea acestei atributii, autoritatile publice administreazi un sistem
public de servicii sociale care in momentul de fata functioneaza cu o infrastructura
invechitd si de cele mai multe ori neadaptata nevoilor de viatd independenta ale
beneficiarilor si cu un aparat administrativ supra-incarcat, dar lipsit in acelasi timp de
resursa umand specializatd. In egald masura, costurile cu asistenta sociala ocupa o
pondere insemnata in economia unitatilor administrativ - teritoriale: ia nivelul anului
2009, cuantumul cheltuielilor cu asistenta sociald din totalul transferurilor de la
Bugetul de Stat catre bugetele judetelor din Romania s-a ridicat la 31%, in conditiile
in care unele judete consumau cea mai mare parte din buget cu asistenta sociala, ca
de exemplu, judetele lifov — 62%, Constanta — 50%, Bragov — 48%, Cluj — 47%, Timis
—43%, Arad— 40%, Prahova — 40%.

in ceea ce priveste calitatea serviciilor oferite beneficiarilor, existd in
continuare numeroase lacune determinate nu atat de lipsa legislatiei in domeniu, cat
de aplicarea deficitara a acesteia in materia manitorizarii si evaluarii calitatii serviciilor
sociale oferite diferitelor categorii vulnerabile, cu precadere in sectorul public, unde
modul de acordare a acreditérilor pentru functionarea serviciilor sociale, respectiv
controlul calitatii se face in mod formal, fard o preocupare reald pentru calitatea vietii
beneficiarilor. Aceasta si pe fondul reorganizarii recente a administratiei centrale si al
desfiintarii unor institutii cu atributii in domeniu (Autoritatea Nationald pentru
Persoanele cu Handicap, Autoritatea Nationald pentru Protectia Copilului), situatie
care determind nevoia de regandire a managementului sistemului de protectie
sociala in ansamblu.

In acelasi timp, fipsa competitiei deschise pe piata in formare a serviciilor
sociale si monopolul de stat asupra acestora sunt cauze ale calitdtii scazute a
serviciilor sociale oferite beneficiarilor, cele mai multe dintre aceste servicii tratand
persoanele in dificultate drept recipienti pasivi ai unor servicii de ingrijire in masa, nu
ca gi cetateni activi, egali in drepturi cu tofi cetatenii, dar in nevoie de sprijin
specializat si individualizat.



Lipsa unui cadru legisiativ coerent care s& prevada in mod explic t posibilitatea
externalizarii furnizarii serviciilor sociale catre organizatii/entitati speciali:ate, in
conditii de transparentd si cu prevederea unor obligatii clare pentrs furnizori, a
condus la situatia actuald in care anumite autoritati publice de la rnivel local au
experimentat, la limita vidului legislativ, solutii pe termen scurt prin ca‘e au dzlagat
furnizarea acestor servicii catre terfi. Mai mult decat atat, existenta unor p-evederi
lacunare in diferite acte normative care reglementeaza domeniul senviciilor sociale
care fac referire la posibilitatea externalizarii furnizarii de servicii socizle, der fara a
preciza care sunt mecanismele legale prin care se realizeazd acest trars'er de
competente, a generat o practicd neunitard In domeniu, stimuldnd aparije unor
solutii nesustenabile care nu sunt intotdeauna capabile s& asigure & beeficiarii
primesc acele servicii de care au nevoie, la standardele de calitale si de cost
prevazute de lege. Oportunitatea externalizdrii serviciilor trebuie, i1 acest caz,
institutionalizatd ca o optiune pe termen mediu sau lung, cu atat mzi mult cu cat
furnizorii externi au flexibilitatea de a multiplica sursele financiare (de axemolu, prin
finantari externe) pentru furnizarea de servicii de calitate catre beneficiari.

Nu in ultimul rand, conventiile internationale pe care Romania 'e-a ratificat -
Conventia ONU privind drepturile copilului, Conventia ONU privind drepturile
persoanelor cu dizabilitdti — prevad obligatii explicite cu privire la masurile pe
care trebuie sa le adopte statele semnatare pentru a asigura calitatea adecvata
vietii beneficiarilor de servicii sociale.

Avand in vedere cele de mai sus, supunem prezentul proiect de act ncrmativ
Parlamentului spre dezbatere si adoptare, in procedura de urgenta.

Anexam alaturat lista cu initiatori:
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ACMANIA

Parlamentul Romaniei
Camera Deputatilor

LEGE
privind contractarea serviciilor sociale

Pariamentul Romaniei adoptd prezenta lege.
Capitolul 1 — Dispozitii generale, definitii si principii

Art. 1 — Prezenta lege reglementeazi conditiile generale de externalizare ¢ turn ziirii
serviciilor sociale citre terti, in scopul cresterii calititii vietii beneficiarilor.

Art. 2 — [n intelesul prezentei legi, termenii §i sintagmele folosite au urmatoarele semnifi alii:

a) Acreditare — procedura obligatorie de certificare a serviciilor sociale furnizzte de toat:
categoriile de furnizori, public si privati.

b) Administrarea serviciului — administrarea in conditii de eficientd si elicacitute 2
fondurilor contractate de furnizor de la autoritatea contractantid pentru inlintarca si
functionarea serviciului/serviciilor sociale ce constituie obiectul contractului. Dreptul d=
administrare al unui serviciu se poate transfera citre furnizor in totalitate (pentri :oli
beneficiarii aflati in evidenta autoritatii locale) sau partial (doar pentru un anumit numiar ds
beneficiari).

c) Autoritate Contractantd — autorititile publice judetene si/sau locale care contribuie 1a
realizarea masurilor de protectie st asisten{d sociala si asigurd conditiile financiare in ve lerea
bunei functiondri a institutiilor de ocrotire sociald gi asisienid suciald, potrivit legii;

d) Beneficiari — copii si adulti aflafi in dificultate sau in situatii de risc, persoane ¢ 1 hancicap,
persoane varstnice si familiile acestora, grupuri sociale aflate in situatii de dificultite sau r sc,
generatoare de marginalizare sau excluziune sociald, dupa caz in conformitate cu prevede-ile
Ordonantei Guvernului nr. 68/2003, publicatd in Monitorul Oficial cu numdrul 619 dir cata
de 30 august 2003, cu modificarile i completarile ulterioare.

¢) Contractare de servicii — transferul resurselor financiare si a dreptului de adininistiate a
serviciilor sociale primare sau specializate catre furnizori privafi acreditati care actionezzi in
interesul beneficiarului, in vederea cresterii calitdtii vietii acestora. Contractar:a ponte fi
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partiald, atunci cdnd furnizorul preia doar o parte dintre serviciile furnizate de autoritatea
publicd sau cand asigurad servicii doar pentru un anumit numar de beneficiari, mai mic decét
numarul total de beneficiari ai serviciului respectiv aflai in evidenta autoritatii publice.

f) Contract de servicii — contractul incheiat in scris intre o autoritate publici cu atributii in
domeniul protectiei si asistentei sociale si un furnizor acreditat de servicii sociale avind ca
obiect furnizarea de servicii sociale primare si/sau specializate pe o duratd de maxim 3 ani, cu
posibilitatea de prelungire, in conditiile prezentei legi.

g) Evaluare — activitate indeplinitd cu o frecventd anuald de autoritatea publica prin care este
verificatd activitatea furnizorului de servicii sociale in raport cu obligatiile asumate prin
contract. Functie de rezultatul evaluirii, contractul de furnizare de servicii poate fi reziliat, in
conditiile legii.

h) Furnizori privati de servicii — asociatiile si fundatiile, cultele si asociatiile religioase,
filialele si sucursalele asociatiilor si fundatiilor internationale recunoscute in conformitate cu
legislatia Tn vigoare, organizatiile internationale de profil, persoancle fizice autorizate,
societdtile comerciale specializate acreditate in conformitate cu normele legale in vigoare.

i) Monitorizare — activitatea indeplinitd cu o frecventa regulata de autoritatea publica locala
pentru a se asigura ci furnizorul respecta standardele minime de calitate si celelalte obligatii
asumate prin contract in furnizarea de servicii sociale citre beneficiari

j) Servicii sociale —~ totalitatea serviciilor cu caracter primar, specializat sau servicii de
ingrijire socio-medicala de naturd sociald sau conexa, conform legii, oferite beneficiarilor

[) Standarde minime de calitate — totalitatea standardelor generale de calitate privind
serviciile sociale, respectiv a standardelor specifice fiecarui serviciu, aprobate prin lege, in
baza carora furnizorii sunt acreditafl $i pe care sunt obligati sd le respecte in furnizarea
serviciilor sociale

k) Standarde de cost — costul minim aferent cheltuielilor anuale necesare furnizarii
serviciilor sociale, calculat pentru fiecare beneficiar pe tipuri de servicii sociale, potrivit
standardelor minime de calitate. Standardele de cost constituie unul din criteriile in baza
cérora furnizorii publici de servicii sociale contracteazi servicii cu furnizorii privati sau dupa
caz cu alti furnizori publici.

Art. 3 — Principiile care stau la baza contractarii serviciilor sociale sunt:
a) Calitatea vietii beneficiarilor;
a) Asigurarea transparentei $i integritdii procedurilor de atribuire a contractului;
b) Competitivitatea;
¢) Eficienta utilizirii fondurilor;
d) Nediscriminarea;
¢) Proportionalitatea;



f) Asumarea raspunderii;
g) Recunoasterea reciproci;
h) Subsidiaritatea.

i) Descentralizarea

Capitolul 2 — Tipurile de servicii sociale care pot fi subcontractate

Art. 4 — (1) Toate tipurile de servicii sociale primare, specializate sau de ingijire :ocic-
medicala pot fi contractate de furnizori acreditati, cu exceptia serviciilor de ingri ire so:ial -
medicald de naturd medicald reprezentind activititi complexe de diagnostic, tratament,
ingrijiri si altele asemenea, recomandate si realizate de personal medical spzcializat in
conformitate cu tipurile de afectiuni pe care le prezinti beneficiarii de servicii soci:le.

(2) Serviciile sociale primare sunt:

a)
b)

<)
d)

e)

f)
g

h)

activitati de identificare a nevoii sociale individuale, familiale i de grup;

activitafi de informare despre drepturi si obligaii;

madsuri §i aciuni de constientizare si sensibilizare sociala;

masuri $i actiuni de urgentd in vederea reducerii efectelor situatiilor de crizi;

masuri §i acfiuni de sprijin in vederea mentinerii in comunitate a per;oaneldr in
dificultate; '

activititi si servicii de consiliere;

mdasuri i activititi de organizare §i dezvoltare comunitard in plan social pentru
incurajarea participarii gi solidarititii sociale;

orice alte masuri §i acjiuni care au drept scop prevenirea sau limitarea uno - situatii de
dificultate ori vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau excluziune so:iala.

(3) Serviciile sociale specializate sunt:

a)
b)
c)

d

e)
f)
2)

h)
i)
i)

recuperare si reabilitare;

suport $i asistenia pentru familiile si copiii aflati in dificultate;

educatie informald extracurriculard pentru copii si adulfi, in functie de nevoia fi:cirei
categorii;

asistentd si suport pentru persoanele virstnice, inclusiv pentru persoanele varstnice
dependente;

asistenfa si suport pentru toate categoriile de beneficiari defintji de lege;

sprijin si orientare pentru integrarea, readaptarea si reeducarea profesionald;

ingrijire social-medicald pentru persoanele aflate in dificultate, inclusiv paleative pentru
persoanele aflate in fazele terminale ale unor boli;

mediere sociald;

consiliere in cadru institutionalizat, in centre de informare si consiliere;

orice alte masuri si actiuni care au drept scop menfinerea, refacerea sau dezvoltarea
capacitatilor individuale pentru depagirea unei situatii de nevoie sociala.

(4) Serviciile de ingrijire social-medicale de natura sociali sunt:



a) servicii de baza: ajutor pentru igiena corporald, imbricare §i dezbricare, igiena alimentatiei
si digestiei, transfer si mobilizare, comunicare;

b) servicii de suport: ajutor pentru prepararea sau livrarea hranei, pentru efectuarea de
cumpdrituri, activitati de menaj, insofirea in mijloacele de transport, facilitarea deplasarii in
exterior, companie, activitd{i de administrare §i gestionare, activitdfi de petrecere a timpului
liber;

¢) servicii de reabilitare §i adaptare a ambientului

(5) Servicii de ingrijire social — medicale de natura serviciilor conexe pot fi: recuperare,
reabilitare, kinetoterapie, fizioterapie, terapie ocupationald, psihoterapie, psihopedagogie,
logopedie, podologie etc.

Capitolul 3 — Furnizorii de servicii sociale

Art. 5 — (1) Furnizorii de servicii sociale sunt persoane juridice, publice sau private, acreditate
in conditiile legii.

(2) Furnizorii publici de servicii sociale sunt:

a) Directiile Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului;

b) serviciul public de asistent3 sociala la nivel local;

c) alte servicii publice specializate la nivel judetean sau local;

d) institutiile publice care au constituie compartimente de asistenta social3;

e) institutiile de ingrijire cu personalitate juridica distinctd, aflate in subordinea Directiilor
Generale de Asistentd Sociald gi Protectia Copilului sau a serviciilor publice de asistentd
sociald de la nivel local; ‘

(3) Furnizorii privati de servicii sociale pot fi:

a) asociatiile §i fundatiile, cultele si asociatiile religioase constituite in temeiul legii;

b) filialele si sucursalele asociatiilor si fundatiilor internationale recunoscute in conformitate
cu legislatia in vigoare

¢) organizatiile internationale de profil

d) persoanele fizice autorizate in conditiile legii;

) intreprinderile sociale

Art. 6 — (1) Au dreptul de a participa la procedura de contractare de servicii sociale doar
furnizorii acreditati pentru a furniza serviciile sociale supuse contractirii, potrivit normelor in
vigoare.

(2) La data participarii la procedura de atribuire a contractului de servicii sociale, furnizorul
trebuie si aibd acreditare valabild pentru serviciul sau serviciile previizute a fi externalizate
prin contract.

(3) Pe cale de excepfie, in situatia in care Autoritatea Contractantd supune procedurii de
contractare un serviciu nou in conformitate cu prevederile art. 8, alin. (4), furnizorii de
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servicii sociale pot participa la procedura de contractare daca detin acreditare 1a zi pertra
servicil similare.

(4) In cazul in care un furnizor de servicii cistiga procedura de atribuire a unui serviciv/un
pachet de servicii in conformitate cu art. 6, alin. (3), acesta are obligafia ca pand la sfrsitul
primului an de furnizare a serviciului si obtind acreditarea.

Art. 7 — Furnizorii de servicii sociale vor face dovada capacititii de a asigura toa'e con liiitle
necesare pentru furnizarea serviciului sau serviciilor sociale pentru care participa la procecura
de contractare

Capitolul 4 - Contractarea serviciilor sociale

Art. 8 — (1) in vederea asigurarii calitatii vietii beneficiarilor din sistemul de asist:nfa scciali,
consiliile judetene, Consiliul general al Municipiului Bucuresti, consiliile locale ale
comunelor, oragelor §i municipiilor, respectiv consiliile locale de sector aprobi. anual srn
hotardre lista serviciilor sociale primare si specializate, in baza strategiei judete 1e/locile de
asistenfa si protectie sociala.

(2) Lista serviciilor sociale aprobata prin hotirire de consiliu va fi afisatd p: pagine de
internet si la sediul institutiei.

(3) Autoritatile publice locale pot decide sa externalizeze toate serviciile din lista ap-obata
prin hotdrdre de consiliu sau parte dintre ele.

(4) in situatii exceptionale, autorititile publice locale pot contracta de la furnizori privai si
alte servicii decat cele incluse in lista de servicii aprobatd prin hotdrdre de consiliu, <u
conditia ca acestea si facd parte din categoria serviciilor enumerate la art. 4, alin (2), (3), (4)
st (5) si sa existe o nevoie justificatd in rAndul beneficiarilor.

Art. 9 — (1) Anual, dupd adoptarea si publicarea listei de servicii sociale, autorititile publice
locale pot organiza procedura de achizitie de servicii sociale, in condiCiile legii.

(2) Procedurile de atribuire a contractului de servicii sociale sunt:

a) achizifie directd, atunci cdnd valoarea totala a serviciilor nu depaseste eciivaleatil in
lei a 15.000 euro fard TV A intr-un an calendaristic,

a) cererea de oferte, pentru contractele de servicii a caror valoare estimat?, fird TVA,
este egald sau mai micd cu echivalentul in lei a 125.000 euro anual;

b) licitatie deschisd, pentru contractele de servicii a ciror valoare estimat?, fird TVA,
este mai mare decdt echivalentul in lei a 125,000 euro anual.

(3) in organizarea procedurilor de atribuire a contractului de servicii sociale, Autcriatea
Contractantd are obligaia de a respecta prevederile art. 19, art. 73 — 80 si art. 1.4 — 130 din
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OUG nr. 34/2006, aprobata prin Legea nr. 337/2006, cu modificirile si completdrile
ulterioare.

Art. 10 —~ (1) Pentru selectia ofertei castigitoare, la nivelul Autoritdtii Contractante se va
intruni o comisie de evaluare alcatuiti din cel pufin 3 membri, dupa cum urmeazi:

a) directorul general al autoritatii contractante sau, dupa caz, directorul general adjunct
care are in subordine serviciile sociale pentru care se organizeazi procedura de
contractare;

b) un reprezentant al consiliului judetean sau, dupa caz, al consiliului local;

¢) un reprezentant al compartimentului de achizitii publice organizat la nivelul autoritatii
contractante;

(2) Sedintele comisiei de evaluare sunt publice.

Art. 11 — (1) Autoritatea Contractantd are obligatia de a estima valoarea contractului de
achizitie publicd pe baza calculului costurilor asociate furnizarii serviciului/serviciilor sociale

destinate externalizarii in funcfie de standardele minime de cost aprobate prin H.G. nr.
23/2010.

(2) In situatia in care pentru un anumit tip de serviciu social, costurile necesare furnizarii
serviciului previzut depdsesc nivelul previzut de standardul de cost, consiliile judetene,
consiliile locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti si consiliile locale ale municipiilor,
oragelor si comunelor, aloca sumele necesare din veniturile proprii.

(3) Valoarea estimati a contractului de servicii trebuie si fie determinati inainte de initierea
procedurii de atribuire a contractului respectiv.

Art. 12 —- (1) Documentatia de atribuire a contractului de furnizare de servicii va fi elaborati
in conformitate cu prevederile art. 33 — 38 din OUG nr. 34/2006.

(2) Criteriul de atribuire a contractului de furnizare de servicii poate fi numai:
a) oferta cea mai avantajoas3 din punct de vedere tehnico-cconomic;
b) pretul cel mai scazut.

(3) in oricare dintre situayii, acreditarea furnizorului pentru serviciul/serviciile supuse
contractdrii este obligatorie, cu exceptia situatiilor previzute la art. 6, alin. (3).

(4) Autoritatea Contractatd nu poate introduce drept conditie climinatorie co-finantarea
serviciului/serviciilor supuse contractirii.

Art. 13 — Modelul de contract de furnizare de servicii sociale este prezentat in Anexd la
prezenta lege.



Art. 14 — (1) Plata sumelor citre furnizor se face dupa un grafic de plati anexa: la coatractul
de furnizare de servicii.

(2) Pretul contractului rimane neschimbat pe toatd durata contractului.

(3) Prin derogare de la art. 14, alin. (2), pretul contractului poate fi schimbat pe Jurata
contractului, prin act aditional intre pérti, doar in urmatoarele situatii:

a) dacd intervin schimbdri legislative care vizeazi activitdti ce se desfiasoard ir cadrul
serviciului social/serviciilor sociale contractate, modificéri ale standardelor de calitare si'sau
ale standardelor de cost;

b) in situatia modificarii numdarutui de beneficiari;

c) in raport de coeficientii de intlajie comunicati oficial de autoritati, in cazul con rectelor
muitianuale;

d) in cazul variatiilor de curs valutar mai mari de 10% pe o duratd de minim 60 ce zile
consecutive.

Art. 15 — (1) Prin contractul de furnizare de servicii, Autoritatea Contraciantd iransferd
furnizorului dreptul de administrare asupra serviciului respectiv, pe durata contrictulu..

(2) — Toate celelalte drepturi, respectiv dreptul de proprietate asupra bunurilor nmobile si
imobile aflate in patrimoniul autoritiiii contractante, respectiv al furnizorului la data fncaeierii
contractului rdman neschimbate.

Capitolul 5 -- Controlul calitdtii serviciilor

Art. 16 — Furnizarea serviciilor sociale face obiectul activitatilor de inspeciie derulate de

Inspectia Sociald, prin inspectoratele teritoriale, conform art. 4, alin. (1) si (2) din OUG nr.
130/2006.

Art. 17 - (1) Monitorizarea si evaluarea serviciilor furnizate prin contract se f: ce de citre un
reprezentant autorizat al autoritatii contractante pe toata durata perioadei de contractare.

(2) Actiunile de monitorizare privesc activittile care se deruleaza in cadrul serviciului social
turnizat care face obiectul contractului §i se realizeazi prin vizite cel pufin trimestriale,
anuntate si neanuniate.

(3) Actiunile de monitorizare se finalizeaza prin intocmirea unui raportul carz se ¢oriunica
furnizorului in termen de 10 zile de la efectuarea aciiunii de monitorizare. Atunc cand
rapoartele de monitorizare nu sunt acceptate sau sunt acceptate cu obiectiuni d¢ catre firmizor
si cand acest conflict nu se rezolva prin conciliere, pirtile pot apela la mediere.

(4) Concluziile rapoartelor de monitorizare pot fi contestate in instanta. Actiuni e in justitie nu
suspendi aplicarea propunerilor din raportul de monitorizare.




Art. 18 - (1) Evaluarea activitafilor desfasurate in cadrul serviciului social/serviciilor sociale

externalizate prin contract se realizeazi semestrial de citre Autoritatea Contractantd si de
finalizeazi cu intocmirea unui raport de evaluare.

(2) Raportul semestrial de evaluare se comunici obligatoriu si furnizorului de servicii, care
poate formula obiectiuni in termen de 10 zile.

(3) In termen de maxim 60 de zile de la primirea raportului de evaluare, furnizorul are
obligatia de a remedia problemele constatate si de a face dovada in acest sens.

(4) Neindeplinirea obligatiei prevazute la art. 17, alin. (3) conduce la incetarea contractului de
furnizare dupa expirarea celor 60 de zile.

Art. 19 - (1) Anual, furnizorul privat de servicii sociale are obligatia de a prezenta autoritatii
contractante un raport de analizd a activitifii desfisurate, in conformitate cu indicatorii de
performanta asumati prin contractul de furnizare a serviciilor.

(2) in raportul anual de analiza furnizorul are obligatia de a menfiona maisurile pentru
integrarea/incluziunea sociala a beneficiarilor luate in decursul anului si rezultatele concrete
ale acestora.

(3) Autoritatea Contractantd poate decide anual, pe baza rapoartelor de monitorizare, a
rapoartelor de evaluare i a raportului de analizi a activititii prezentat de furnizor rezilierea
contractului, in mésura in care acesta nu respectd conditiile impuse prin contract sau prin
documentele de monitorizare si evaluare.

(4) Furnizorul de servicii poate contesta decizia Autoritatii Contractante in termen de 10 zile
de la comunicare. Contestafia nu suspendd procesul de organizare a unei noi proceduri de
contractare.

(5) Actiunea in justitie se introduce numai dupa epuizarea cdii de atac a contestatiei pe cale
administrativa.

(6) Actiunea in justitie se introduce la secfia de contencios administrativ a tribunalului in a
cdrui arie teritorialdi de competentd se afld sediul autorititii contractante sau sediul
furnizorului.

Capitolul 6 — Dispozitii tranzitorii si finale

Art. 20 - Anexa 1 face parte integrant3 din prezenta lege.

Art, 21 - (1) Prezenta lege intrd in vigoare la data publicdrii ei in Monitorul Oficial al
Romaniei.



(2) La data intrini in vigoare a prezentei legi se abroga Legea nr. 34/1998 privird acoidarca
unor subventii asociatiilor §i fundatiilor roméine cu personalitate juridicd, care Difiinfeaza si
administreaza unitati de asistenta sociali.




Anexanr. 1

Model de contract de furnizare de servicii

CONTRACT

1. Pirtile contractante:

, (denumirea autoritifii care suboortracteazit serviciul) denumiti in
continuare auloritatea Contractartds, cu Sl i1 vy JUIEANSEAORU ..., cochul de Trregistrare
fiscald OF .ooos COMUl . ... deschis la Trezotefid ..., conform Hotidri Consiliuli

(mumele intreg al fumizorului privat de servicii sociale), forma de
organizare (asociatie, findatie, PFASC. ex)................... cu sediul in Sir. . R
Judetulsectorul ....oernn. » demumit in continuare fianizor, codul de frregistrare fiscald . ......, contul 1. ....... deschis la
Trezoreria/Banca .........., certificat de acreditare seria ......... mr. ......, reprezentat de didna ............ . n calitate de
, aintervenit prezentul contract.

2.%) Obiectul si preul contractului

2.1. Obiectul contractubui il constituie acordarea urmétoarelor servicii sociale primare/specializate/de ingrijire socio-
mediicaldi:

a) pentruunnumiérde . . ... beneficiari;

b) pentruunnumér de . . ... beneficiari;

*) Descrierea serviciilor sociale acordate va fi conform caietului de sarcini §i poate fi prevézti cu acordul partilor in
anexa la contract,
22. Fumizorul privat de servicii sociale se obliga s realizeze obiectul contractului in perioada convenitd si in
conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

23. Autoritatea contractant se obligi ca pentru realizarea obiectului contractului sa piiteasca furnizorului de servicii
sociale pretul contractului, aga cum este acesta definit in prezentul contract.

2.4. Preful convenit pentru indeplinirea contractului, pliibil fumizoruhui de servicii sociale de citre autoritatea
corttractant, conform graficului de pliti, este de. . . ... ... ............. mil lel, dncare TVA. . ....... . mii lei

24.1.*) Costul total al serviciilor sociale firmizate este de




242**) Defakarea coswhi total pe fiecare tip de serviciu § pentru fiecare tip de beiciar

*) Costul total se obiine prin immultirea standardului de cost per beneficiar cu numdrul de benefician estimar pentru
fiecare servicit

**) Detalierea costurilor va fi conform caietuhui de sarcini si poate fi previizuti cu acordul partilor inanaxilac nract

3.%) Durata contractului
3.1. Prezentul contract este valabil pe o perioadide 3 ani, de ladatade ... .. pnd ladata de. . .., daci pintile nu ocmvin
altfe} prin acte aditionale a contract.
32 Fumizorul este supus unei procediri de evaluare care poate duce 1a rezilierea contractubu, in conditiile legii.
33. Prezentul contract intré in vigoare la data semméinii Iui de citre ultima perte la contract.
*) Durata contractului asigurd sustenabilitatea serviciului/serviciilor contractatie.

4. Documentele contractului

4.1 Fac parte infegranti din prezenful contract:

a) caietul de sarcini;

b) propunerea tehnicd si propunerea financiard, aga cum au fost acestea acceptate de clifre autoritatea contractan &;

¢) planul de integrare/inchuziune socialii a beneficiarilor pe fiecare tip de serviciu prezentat de fumizor odati ¢ 1 oferta
tehnica depusd i declarata cagtigitoare.

d) graficul de esalonare a pligilor;

¢) hotirdrea consilitut localhotdirérea consiliului judetean privind acordul referitor Ia incheierea prezent ahui cor trect

1) actele aditionale incheiate infre pérfi pe durata contractului;

g) orice alte documente considerate a fi necesare de parti.

3. Conditiile de fiunizare a serviciilor sociale

5.1 Serviciile fimizate in baza contractului vor respecta standardele minime de calitate generale si sperifice przv zite
de legislatia in vigoare peniiru fiecare tip de serviciu suboontractat, precum §i condifiile previaute in caictul de sin i
inoférta tehnica acceptati de autoritatea confractanti,

52 Fumizorul are obligatia de a pune la dispozitia autoritifii contractante cu prilejul vizitelor de monitoriz e §. a
evaludrilor semestriale orice documente solicita aceasta din unmé in legitura cu serviciul fumizat.

53 Fumizorul are obligafia de a elabora anual §i inainta citre autoritatea contractantt un raport de arx lizi a a ti/ititii
desfigrate, in care vamentiona indeplinirea obiectivelor asumzte prin plarl de integrare/inchuziune so siali

54 Autoritatea cortractanti are dreptul de a organiza vizite de monitorizare anunate si nearmtate la sediul mie se
funizeazi serviciul/serviciile sociale care fac obiectul contractului cu o frecventi timestriali,




55 Autoritatea contractantii intocmeste semestrial rapoarte de evaluare a modului de indeplinire a obtigaiilor
contractuale de citre fumizor.

5.6 Fumizorul are dreptul de a primi, dupd caz, ummitoarele spafii/resurse umane/alte bunuri i servic, in vederea
sustinerii fumizirii tipurilor de servicii sociale prevazute in prezentul contract.

561..........

5.7 in momentul incetirii contractului, dreptul de proprietate asupra spafiilor/altor bunuri §i servicii revine automat
autoritiii confractante, daci prin confract nu s-a specificat alt fel.

5.8 Fumizorul are dreptul de a primi din partea autoritifii contractante indrumare metodologic;

5.9 Fumizorul are dreptul de a fi reprezentat in cadril sedingelor in care se iau decizii cu impact asupra serviciilor
sociale care fac obiectul prezentuhu contract;

6. Caracterul confidential al contractubui

6.1 Fumizorul are obligatia de a respecta legislatia in domeniul protectiei datelor cu caracter personal i ce privegte
6.2 Orice autoritate contractant are obligatia 3 pund la dispozitia persoanei fizice sau juridice interesate contractul de
fumizare de servicii, in conditiile previzute de Legea nr. 544/2001 cu modificirile ulterioare privind liberul acces la
informafiile de interes public.

6.3 Fumizorul are obligatia de a despagubi autoritatea contractanti impotriva oriciror reclamatii i aciuni in justitie ce
rezulta din inczlcarea unor drepturi de proprietate intelectualit (brevete, nume, miirci inregistrate) legate de sexviciile,
proiectele, echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legfturd cu fumizarea serviciilor;

7. Garantia de bunii executie a contractului
7.1 Fumizorul are obligatia de a asigura autoritatea confractantd privind bura execulie a contractului.
72 Moddlittea de asigurare a bunel execufi a comactlui este conveniti de  pari

*) Se precizeazi modalitatea de asigurare a bunei executii a contractului conform Temmenilor de referingi.

8.*)Subcontractarea
8.1 Fumizorul privat de servicii sociale mu poate subcontracta parti din activititile componente ale serviciilor sociale.
9.%) Cesiuinea

9.1 Fumizorul privat de servidii sociale are obligatia de a nu transfera in nici un mod obligatiile sale asumate prin
contract, £irfi s3 obtiné in prealabil acordul scris al achizitorului.
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92. Cesiunea nu va exonera fimizorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte obligafii e umate prn
contract.
*) Cesionarea reprezinti o forma prin care se poate asigura continuitatea acorckirii serviciilor sociale bene iciarilor.

10. Amendamente
10.1. Pirtile contractarte au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor acestuiz prin
act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeazi interesele legitime ale acestora g care nuau pt tu fi
prevaaite la data incheierti contractubui.
102. Nu se pot modifica prin amendamente la contract urméitoarele prevederi:
1021, scaderea nivelului de calitate a serviciilor sociale fati de nivelul prevazut in standardel > gener e g
specifice previzute in lege, respectiv fgi de nivelul solicitat prin caietul de sarcini §i asumat prin propunere a tehnic 4
10222, obligatiile de protectie a datelor cu caracter personal ale beneficiarilor,
102.3. prevederile care stabilesc obligatii ale firnizonilui §i care au constituit criterii de puncta) la eval xaea
102.4. orice prevederi care prin modificare ar putea conduce la nerespectarea unor drepturi ale b neficia ilcr .

11. Comunicini

11.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie 53 fie transmissi 1 scris.

112, Orice docurment scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmitent, ¢4t i in momentul primirii,

113. Fumizond de servicii sociale va comunica in termen de 30 de Zle orice modificare cu privire la cadle.
informatiile 5i documentele care au stat la baza semnéirii prezentului contract.

114, Comuniczrile intre parti se pot face si prin telefon, telegramd, fax sau e-mail, cu conditia confim rii in ccs &

12. Forta majori

12.1. Forta majord este constatatét de 0 autoritate competenti.

122, Forta majord exonereazii pértile contractante deindeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract pe- tcatit
perioada in care aceasta actioneaza,

12.3. Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar £ir a prejudicis  dreptu ile: o
li se cuveneau partilor pand la aparitia acesteis;,

124, Partea contractanti care invocd forta majord are obligatia de a notifica ocleilalte parti, imediat @ in1nod cormple,
producerea acesteia $i de a lua orice mésuri care fi stau la dispozitie in vederea limitéirii consecingelor.
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12.5. Orice imprejurare independents de voinga pértilor, intervenitd dupa data semnéiii contractulis, care impiedic
mwmwﬁaﬁmmmmm&élmimcmddﬂaﬁfo@mmﬁmdemﬁm
partea care o nvoci

13, Rezilierea contractului
13.1. Constituie motiv de reziliere a contractidui urmétoarele:

a) nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de clitre una dinstre parti;

b)incilcarea de cétre fumizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire Ia serviciile sociale, daci este invocatit
¢) retragerea sau anularea de citre organele de drept a autorizatiei de finctionare, expirarea valabilititii acesteia ori
limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul a fost acreditat, in situafia in care aceastd limitare afecteazi
fumizarea serviciilor previizute de prezentul cortract, precum si suspendarea sau retragerea acreditiri;

d) schimbarea obiectului de activitate al fumizorului, in mésura in care este afectat fimizarea serviciilor previzute in
prezentul contract.

132. Autoritatea contractant isi rezerva dreptul de a demunga unilateral contractul de servicii in cel mult 30 de zile de la

aparifia unor circumstanie care nu au putut fi previzaute la data incheterii contractului si care conduc la modificarea
prevederilor acestuia in asa mésurd incit indeplinirea contractutui respectiv ar fi contrard interesului public s
interesului superior al beneficiarufui, '

14, incetarea contractuhui

14.1. Constituie motiv de incetare a contractului urmétoarele:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) acordul partilor privind incetarea confractului;
d) hotarérea definitiva g irevocabili a unei instarge judecitorests;
€) incetarea activitifii fumizorului prin desfiintare, lichidare, dizolvare;
f) fortamajord, daci este invocati,

15. Penalitifi Daune

15.1.%)

*)ﬁmﬁnnﬁe&@namﬁﬂmwcﬂewlﬁcoﬁw&ﬂmﬂdwnﬂﬁxwmmmm
taxe §i cheltuieli de orice naturd, exigibile de citre o parte in cazul nerespectirii culpabile a prevederilor prezentului
contract de citre cealaltd parte.

16. Solu .

16.1. Litigiile niscute in legaturd cu incheierea, executarea, modificaren § Incetorea on alte pretentii decurgand din
prezentul contract vor fi supuse unei procedur prealabile de solufionare pe cale amiabili.
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16.2. Daca dupd 15 Zle de la inceperea acestor proceduri neoficiale autoritatea confractanti si fumizc rul de serici
sociale nu reusesc s3 rezotve in mod amiabil o divergengi contractualz, fiecare poate solicita medierez, ca mijlor: de
solutionare a divergentelor, sat se poate acresa instanfelor judecitoresti competente.

17. Dispocitii finale

17.1. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislafiei in vigoare in domeniu.

172, Limba care guvemeazi prezentul contract este limba roméni.

173. Contractul va fi inferpretat conform legilor din Roménia.

174, Prezentul cortract de fumizare a serviciilor sociale a fost incheiat 1a sediul autorititii confractante in (......)
exemplare, cite (.......) pentru fiecare parte confractanti,

Furnizorul de servidii sociale, Autoritatea contractant,

seettcusstuseseresaraniesteasearernasine

| (numele i finctia persoanei/persoanelor  (numele si finctia persoaned/persoanelor autorizaty/mtotizzt : s serr neze)

autorizat¥/autorizate s semneze)
(semndtura) (semndifura)
(data) (data)
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