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Obiectiv: Realizarea unui studiu sociologic cantitativ privind incluziunea socială şi piaţa 
muncii.

Studiul a avut următoarele teme:
a) percepţia populaţiei privind integrarea pe piaţa muncii a grupurilor cele mai 

vulnerabile;

b) forme de marginalizare şi discriminare pe piaţa muncii;

c) percepţia cadrului legal în ceea ce priveşte discriminarea pe piaţa muncii.

Obiectivul şi principalele teme ale studiului:
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Precizări metodologice:
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1. Sondaj la nivel naţional pentru populaţia cu drept de muncă (16 ani şi peste)
• Volumul eşantionului: 1100 de persoane cu vârste de 16 ani şi peste;
• Marja teoretică de eroare la nivelul întregului eşantion: +/-2,95% la un nivel de încredere de 

95%;
• Tip de eşantion: multistadial, stratificat în funcţie de regiunile de dezvoltare ale ţării, mărimea 

localităţii urbane, tipul de localitate rurală; selecţia localităţilor, a gospodăriilor şi a 
respondenţilor a fost aleatoare.

2. Sondaj la nivel naţional pentru populaţia de etnie romă cu vârste de 16 ani şi peste
• Volumul eşantionului: 600 de persoane de etnie romă (auto-identificare);
• Marja teoretică de eroare la nivelul întregului eşantion: +/- 4% la un nivel de încredere de 95%.
3. Sondaj pe un eşantion suplimentar, naţional de persoane cu vârste cuprinse între 40 şi 64 

de ani
• Volumul eşantionului: 300 de persoane cu vârste cuprinse între 40 şi 64 de ani;
• Marja teoretică de eroare la nivelul întregului eşantion: +/- 4% la un nivel de încredere de 95%.

Metoda de intervievare în cele trei sondaje: faţă în faţă, la domiciliul respondenţilor.

Serviciile de cercetare socială au fost furnizate de Centrul de Sociologie Urbană si Regională 
(CURS). CURS a fost selectat prin licitaţie publică.
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•Conceptul de “discriminare” la angajare şi la locul de muncă a pătruns în conştiinţa populaţiei 
din România.

•Populaţia din România va vorbi din ce în ce mai multe despre discriminare, forme legale 
procedurale, cu accent pe egalitatea pe piaţa muncii.

•Pentru populaţia majoritară, raporturile de muncă cele mai tolerante ar fi cu persoane  cu vârste 
de 40 de ani şi peste, cu femei necăsătorite cu copii, sau cu persoane de altă religie. Raporturile 
cel mai puţin tolerante ar fi cu persoane cu HIV/SIDA sau cu un homosexual.

•Populaţia conştientizează că există legi împotriva discriminării la angajare sau la locul de 
muncă.

•Atunci când se confruntă cu discriminarea, acţiunile populaţiei sunt mai degrabă pasive, 
bazându-se mai degrabă pe negociere decât pe acte legale.

•Principalele surse de informaţie privind locurile de muncă le reprezintă cunoştinţele, rudele, 
foşti colegi de muncă, foşti colegi de şcoală, sau vecinii. 

•Formele oficiale de informare sunt mai puţin prezente în alegerile populaţiei atunci când caută 
un loc de muncă.

•Unul din doi locuitori sunt dispuşi să lucreze fără forme legale.

Principalele concluzii:
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Principalele concluzii:
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•Penetrarea cursurilor de recalificare in rindul somerilor este foarte scăzută.

•Percepţia femeilor şi a bărbaţilor este asemănătoare în ceea ce priveşte discriminarea pe piaţa 
muncii din România.

•Pentru bărbaţi, vârsta de peste 40 de ani sau sub 25 de ani sunt principalele impedimente în 
găsirea unui loc de muncă. Pentru femei, de la 40 de ani in sus, virsta poate constitui un 
impediment.

•Există în rândul populaţiei de 40 de ani şi peste o oarecare constiinta privind discriminarea pe 
piaţa muncii.

•45% dintre romii ocupaţi nu au un loc stabil de muncă.

•Veniturile gospodăriilor rome sunt de aproape trei ori mai scăzute decât în rândul majoritarilor.

•Principalul motiv perceput de refuz la interviurile de angajare ale persoanelor de etnie romă a 
fost etnia.

•Romii au de zece ori mai multe şanse de a fi disponibilizaţi decât membrii ai populaţiei 
majoritare.
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Analiza datelor despre ansamblul populaţiei

•78% din populaţia 
României consideră că 
discriminarea de pe piaţa 
muncii este răspândită.

Q1. După părerea dvs., cât de răspândită este 
discriminarea de pe piaţa muncii din România?
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•68% dintre respondenţi sunt 
de părere că faţă de acum 5 
ani, discriminarea de pe piaţa 
muncii din România este mai 
răspândită.

Q2. Comparativ cu acum 5 ani, credeţi că discriminarea 
de pe piaţa muncii din România este mult mai răspândită, 

mai răspândită, mai puţin răspândită sau mult mai puţin 
răspândită?
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... o 
femeie 

necăsători
tă cu copii
să vă fie 

colegă de 
serviciu?

... o 
persoană
de peste 
40 de ani
să vă fie 
coleg de 
serviciu?

... o 
persoană de 
altă religie 

decât a dvs. 
să vă fie 
coleg de 
serviciu?

... o 
persoană
de etnie 

maghiară
să vă fie 
coleg de 
serviciu?

... o 
persoană

cu 
dizabilităţi
să vă fie 
coleg de 
serviciu?

... o 
persoană de 
etnie rromă

să vă fie 
coleg de 
serviciu?

... o 
persoană

cu 
HIV/SIDA
să vă fie 
coleg de 
serviciu?

... un 
homosexual

să vă fie 
coleg de 
serviciu?

% % % % % % % %
Da 92 91 90 84 75 73 46 46
Nu 7 7 7 12 21 24 46 46
NŞ 1 1 1 2 2 1 6 5
NR 1 2 2 2 2 2 2 3
Total 100 100 100 100 100 100 100 100

•Cei mai mulţi dintre respondenţi ar fi de acord să aibă drept coleg de serviciu o persoană de peste 
40 de ani, o persoană de altă religie, sau o mamă necăsătorită.
•În egală măsură sunt respondenţii care au declarat că ar fi de acord să aibă drept coleg de 
serviciu o persoană cu HIV/SIDA sau un homosexual, cu cei care au declarat că nu ar fi de 
acord să aibă coleg de serviciu o persoană încadrată într-una dintre cele două categorii.

Q4. Aţi fi de acord ca ...
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... experienţa 
profesională?

... vârstă? ... sex?  ... etnie? ... situaţia 
familială?

... starea 
civilă?

% % % % % %

Da 50 23 17 13 11 11

Nu 27 57 60 70 75 74

Numai în 
anumite 
situaţii

16 13 14 8 7 8

NŞ 5 6 7 7 6 6
NR 1 2 2 2 2 2
Total 100 100 100 100 100 100

•Populaţia pare să cunoască faptul că există legi care pedepsesc discriminarea la angajare după 
sex, vârstă, etnie, stare civilă, situaţie familială.

Q7. Din câte ştiţi dvs., legile le dau voie firmelor sau instituţiilor să îşi aleagă angajaţii în funcţie de...
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•1 din 3 angajaţi nu ar face nimic dacă 
ar fi discriminat la locul de muncă.

•Mai puţin de 1 din 10 persoane s-ar 
adresa unui avocat dacă ar fi discriminat 
la angajare sau la locul de muncă.

3

Q9. Ce aţi face dacă aţi fi discriminat(ă) la angajare?
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Q9. Ce aţi face dacă aţi fi discriminat(ă) la locul de muncă?
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Q10. Dacă aţi fi discriminat la angajare, 
cui

v-aţi adresa pentru depunerea unei 
plângeri?

Dacă aţi fi discriminat la locul de 
muncă, cui v-aţi adresa pentru 

depunerea unei plângeri?

% %
Şefului / şefei de la locul de muncă 33 45

Unui avocat / consilier juridic 18 15
La o instituţie (CNCD) 34 27
Unui tribunal 3 2
Poliţiei 4 2
Media 3 5
Unui ONG 0 1
Altundeva 2 1
NŞ 1 0
NR 2 2
Total 100 100

•1 din 2 locuitori s-ar adresa şefului/şefei de la locul de muncă pentru depunerea unei plângeri 
în caz de discriminare.
•Aproape jumătate din populaţie ar apela la un avocat sau la o instituţie specializată pentru 
depunerea unei plângeri, în caz de discriminare.
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Cei mai mulţi locuitori 
îşi găsesc locul de 
muncă prin reţele 
sociale.
•oamenii tind să se 
asocieze cu alţi 
oameni asemănători 
(cercuri în cadrul 
cărora circulă 
informaţia nouă);
•în cercurile apropiate 
(ex: familia) informaţia
nu apare atit de usor.
•Formele instituţionale 
(AOFM) nu par să fie 
extrem de prezente în 
conştiinţa populaţiei.

3

SD3. Cum v-aţi găsit locul de muncă actual?
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• Jumatate dintre respondenţii şomeri nu au participat la nicio selecţie pentru un alt loc de muncă 
din momentul în care au pierdut ultimul loc de muncă, în timp ce doar 4% dintre aceştia au 
participat la 10 sau mai multe selecţii.

•Este un grup mare de oameni care par să fie pasivi.

Q18. Din momentul în care v-aţi pierdut locul de muncă, la câte 
interviuri/selecţii aţi participat?
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Cei mai mulţi dintre respondenţii şomeri, sau în căutarea unui loc de muncă, nu au 
urmat cursuri de calificare sau recalificare profesională (86%) şi nici nu au fost implicaţi 
în acţiuni care să îi înveţe să caute un loc de muncă (93%).

Q21. În perioada in care nu aţi muncit 
aţi urmat vreun curs de calificare / recalificare profesională?
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Q22. Aţi fost implicat în diverse acţiuni / cursuri / 
training-uri care să vă înveţe să căutaţi un loc de muncă?
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• Aproape 9 locuitori din 10 dintre respondenţii în căutarea unui loc de muncă ar fi de 
acord să presteze o muncă sub pregătirea lor profesională, cu forme legale

• Unul din doi locuitorii şomeri ar lucra fără forme legale.

Q23. Dacă aţi găsi un serviciu sunteţi de acord să prestaţi o muncă sub pregătirea dvs. 
şcolară ş i profesională, dar cu forme legale?

85%

10% 5%

Da

Nu

NR

Q23. Dacă aţi găsi un serviciu sunteţi de acord să prestaţi o muncă pe piaţa neagră, 
indiferent de condiţii? Valid Percent

50%
38%

3% 9%

Da
Nu
NŞ
NR
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Analiza datelor despre populaţia de sex feminin

Cadru general

Eşantionul cercetării a cuprins în ceea ce priveşte numărul femeilor din total următoarea structură:

Tip de eşantion Total Femei Femei (%)
1. Eşantion naţional 1100 587 53

2. Populaţie de 40-64 de ani 300 172 57

3. Populaţie etnie romă 600 304 51

Total 2000 1063 53
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Cadru general

În totalul de femei cuprinse 
în cercetare se disting o 
serie de subgrupe aşa cum 
se distribuie ele după 
variabilele de interes ale 
cercetării:

Categorii femei (%)
1. intervale de vârstă

1. 1. Femei 16-40 ani 504 47
1.2. Femei 40-64 ani 454 43
1.3. Femei peste 64 de ani 105 10

Total 1063 100
2. După situaţia lucrativă
.      2.1.  Femei active ocupate 342 32

2.2. Femei active neocupate 74 7
2.3.  Femei inactive 609 57
2.4. Nedeclarat 38 4

Total 1063 100%
3. Femei de etnie romă
.     3.1.  Femei active ocupate 65 21

3.2. Femei active neocupate 34 11
3.3.  Femei inactive 201 66
3.4. Nedeclarat 4 2

.     Total 304 100
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Q1. După părerea 
dvs., cât de 
răspândită este 
discriminarea de 
pe piaţa muncii 
din România? 

31%

45%

14%

5%

1%

4%

34%

4%

1%
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Destul de raspindita

Putin raspindita

Foarte putin raspindita

Nu exista

NS/NR

       Masculin           Feminin

•80% din populaţia 
de sex feminin 
consideră că 
discriminarea pe 
piaţa muncii din 
România este 
răspândită.

•Nu există diferenţe 
între această opinie 
şi variabila gen.
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Q2. Comparativ cu acum 
5 ani, credeţi că 
discriminarea de pe 
piaţa muncii din 
România este mult mai 
răspândită, mai 
răspândită, mai puţin 
răspândită sau mult mai 
puţin răspândită?
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•Nu există 
diferenţe de gen 
privind această 
variabilă.
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Q9. Ce aţi face dacă aţi fi 
discriminat(ă) la angajare?

•Se constată tendinţa de 
non-implicare, de 
pasivitate: cei mai mulţi 
dintre respondenţi (36% 
dintre femei) nu ar face 
nimic într-un caz de 
discriminare. 

•Răspunsurile nu diferă 
semnificativ faţă de 
rezultatele obţinute la 
întrebarea “Ce aţi face 
dacă aţi fi discriminat(ă) la 
locul de muncă?” (Q9) .
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Q10. Dacă aţi fi 
discriminat(ă) la 
locul de muncă/la 
angajare, cui v-aţi 
adresa pentru 
depunerea unei 
plângeri? 
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Q18. Din momentul în care v-aţi pierdut locul de muncă, la câte interviuri/selecţii aţi participat?

Categorii
Efectiv 

din 
eşantion

Masculin Feminin
Nu au fost la nici un 
interviu 35 22 13

Au fost la 1-5 interviuri 23 12 11

Au fost la 6-10 interviuri 1 1 -
Au fost la peste 10 
interviuri 2 2 1

Total 62 37 25

Genul Motivul refuzului angajării Procente din 
total

Am 40 de ani sau mai mult 15
Am sub 25 de ani 10

Masculin

NŞ/NR 75
Am 40 de ani sau mai mult 14
Am în grijă minori 10
Trebuia să fac naveta 10
Sunt femeie 10
Sunt de etnie romă 5
Fac parte dintr-un grup religios 
minoritar 5

Feminin 

NŞ/NR 47

Pentru femei vârsta de sub 25 de ani nu este un 
impediment, ci doar cea de peste 40 de ani. La 
aceasta se adaugă faptul de a avea în grijă copii 
minori, faptul de a face naveta sau pur şi simplu 
apartenenţa la genul feminin. 

Bărbaţii şi femeile se lovesc de motivaţii 
diferite atunci când li se refuză un anumit 
loc de muncă. Astfel, pentru bărbaţi vârsta 
de peste 40 de ani sau sub 25 de ani sunt 
principalele impedimente. 
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SURSE INFORMALE 
I. Legături „tari”
Masculin 24 19%

1. De la rude
Feminin 22 17%

II.Legături „slabe”
Masculin 25 19%

1. De la cunoştinţe
Feminin 27 21%
Masculin 22 17%

2. De la vecini
Feminin 18 14%

Masculin 25 19%3. De la foştii colegi de 
muncă Feminin 14 11%

Masculin 18 14%4. De la foştii colegi de 
şcoală Feminin 7 5%

•Predomina ajutorarea/distribuirea
informaţiei prin legăturile sociale 
„slabe”.

•Sursa oficială cea mai 
frecventată: AOFM (locale-
centrale).

•Sursa de informare principală 
pentru ambele sexe: ziarul.

Q20. Cum vă informaţi 
asupra locurilor de muncă?
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Cadru general
Persoanele de 40 şi peste se confruntă cu probleme specifice pe piaţa muncii : 

•risc sporit pentru disponibilizări;

•risc maxim pentru reinserţie socio-profesională în caz de şomaj;

•dificultăţi în ce priveşte recalificarea profesională.

Analiza datelor despre populaţia cu vârstă de 40 de ani şi peste
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Q1. După părerea 
dvs., cât de 
răspândită este 
discriminarea de pe 
piaţa muncii din 
România?

77%

18%

1%
4%

78%

17%

1%
4%

17%

0%

7%

76%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

Foarte raspandita/Destul de
raspandita

Putin raspandita/foarte putin
raspandita

Nu exista NS/NR

16-39 ani 40-64 ani 65 si peste

•78% din populaţia 
României cu vârsta 
între 40 şi 64 ani 
consideră 
discriminarea 
răspândită pe piaţa 
muncii.
•Aceeaşi constanţă o 
regăsim la valori mari 
în toate cele trei 
domenii de activitate: 
stat, privat sau mixt.
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Q4. Aţi fi de acord ca 
o persoană din 
următoarele categorii 
să vă fie coleg la 
serviciu?

84%

92%

93%

51%

91%

49%

75%

75%

91%

88%

47%

87%

77%

74%

52%

91%

100% 80% 60% 40% 20% 0%. 20% 40% 60% 80% 100%

O persoana de etnie roma

O persoana cu dizabilitati

O persoana cu HIV/SIDA

O persoana de peste 40 de ani 

Un homosexual

O persoana de alta religie

O femeie necasatorita cu copii

O persoana de etnie maghiara

Persoane active cu varsta 16-39 ani Persoane active cu varsta 40-64 ani 

•Cele mai dezirabile 
opţiuni îi privesc pe 
cei din minorităţi 
sexuale sau pe cei 
cu HIV/SIDA. 

•Persoanele de etnie 
romă sau persoanele 
cu dizabilităţi sunt de 
asemenea mai puţin 
dezirabile. 
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Q8. Din câte ştiţi 
dumneavoastră, 
legile le dau voie 
firmelor sau 
instituţiilor să ceară 
de la viitorii 
angajaţi....?

Persoane 
active cu vârsta 
de...

Da Nu
Numai în 
anumite 
situaţii

16-39 de ani 74% 11% 9%
...certificat medical

40-64 de ani 73% 11% 9%

16-39 de ani 67% 5% 23%...diplomă de 
bacalaureat 40-64 de ani 67% 5% 23%

16-39 de ani 41% 11% 41%...cunoaşterea unei 
limbi străine 40-64 de ani 41% 10% 42%

16-39 de ani 25% 38% 17%
...un test HIV/SIDA

40-64 de ani 23% 39% 19%

16-39 de ani 22% 47% 15%
...test de sarcină

40-64 de ani 19% 48% 16%
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Q18. A. Care 
consideraţi că a fost 
principalul motiv 
pentru care aţi fost 
respins(ă) la 
interviu/selecţie?

Persoanele neocupate şi tendinţa de reintegrare pe piaţa muncii

Categoria Motivul refuzului angajării Procente din total

Sunt de etnie romă 14%

Am în grijă copii minori 14%

Trebuia să fac naveta 7%

Sunt din altă minoritate 3.5%

Persoane cu vârsta 
16-39 ani

Sunt femeie 3.5%

Am 40 de ani sau mai mult 33%

Sunt de etnie romă 24%

Persoane cu vârsta 
40-64 ani

Am probleme de sănătate 5%



1%

37%

3%

1%

7%

20%

31%

3%

1%

38%

8%

30%

19%

1%

50% 40% 30% 20% 10% 0%. 10% 20% 30% 40% 50%

Nu as face nimic

As depune o plangere

As protesta verbal

M-as adresa unui avocat

Altceva

NS

NR

Persoane active cu varsta de 16-39 de ani Persoane active cu varsta de 40-64 de ani
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Q9. Ce aţi face dacă 
aţi fi discriminat(ă) la 
angajare?

Observăm tendinţa de 
non-implicare, de 
resemnare: cei mai 
mulţi dintre 
respondenţi (37% cu 
vârsta de 16-39 de ani 
şi 38% cu vârsta de 
40-64 de ani) nu ar 
întreprinde nimic într-
un caz de 
discriminare.
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Q9. Ce aţi face 
dacă aţi fi 
discriminat(ă) la 
locul de muncă?

Tendinţa de 
conservare a 
postului / locului 
de muncă 
schimbă 
modalităţile de 
acţiune:

25%

33%

25%

7%

5%

1%

3%

1%

24%

32%

26%

8%

4%

1%

3%

1%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

Nu as face nimic As depune o
plangere

As protesta
verbal

M-as adresa
unui avocat

Mi-as da demisia Altceva NS NR

Persoane active cu varsta de 16-39 de ani Persoane active cu varsta de 40-64 de ani
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Cadru general

Analiza datelor despre populaţia de etnie romă

Persoanele aparţinând etniei rome din România constituie o minoritate socială din 
perspectiva:
•discriminării;
•accesului inegal la educaţie;
•accesului inegal la locuri de muncă;
•accesului inegal la servicii de asistenţă socială;
•accesului inegal la servicii de sănătate.
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Normă întreagă

Jumătate normă

Weekend

Timp de noapte

Temporar

Sezonier

Cu ziua

0 10 20 30 40 50 60

Forme de ocupare

Romi
Neromi

•45% din romii de pe piaţa muncii nu au 
un loc de muncă stabil şi desfăşoară 
lucru temporar / sezonier sau cu ziua, 
realizând venituri sporadice.
•Acest procent este de doar 5% în 
rândul populaţiei majoritare.
•Există şanse sporite ca cei 15% zilieri 
să-şi desfăşoare activitatea pe piaţa 
neagră a ocupării.
•Excluziunea romilor de pe piaţa 
formală a muncii este costisitoare 
pentru statul român.
•Predominanţa romilor în forme de 
ocupare cu caracter temporar sau 
instabil este un semnal de alarmă cu 
privire la accesul lor restrâns pe piaţa 
muncii cu caracter stabil.

SD2. Locuri de muncă instabile
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•60% din gospodăriile de romi trăiesc 
din mai puţin de valoarea unui salariu 
minim pe economie.
•Tendinţa ca gospodăriile rome să fie 
compuse din familii mai numeroase 
decât în cazul majoritarilor → număr 
ridicat de persoane situate sub pragul 
sărăciei.
•Valoarea medie a veniturilor globale 
lunare în cazul gospodăriilor de romi 
este de 657 RON.
•În cazul a 34% din gospodăriile rome, 
aceste venituri variază pe timpul 
anului.

G5. Venituri nete ale gospodăriilor
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•41% din romii în căutarea unui loc 
de muncă, şi care au participat la 
cel puţin un interviu de selecţie, au 
declarat că principalul motiv pt care 
nu au fost angajaţi este etnia lor.
•9% au declarat că vârsta de peste 
40 de ani a constituit principalul 
motiv (17% în rândul majoritarilor).
•Grad ridicat de conştientizare a 
propriei vulnerabilităţi la angajare.
•Consens şi în rândul majoritarilor: 
79% din aceştia consideră că cele 
mai mari şanse la angajare le au 
neromii, doar 13% consideră că 
romii şi neromii au şanse egale.

6

Q18. Principalul motiv de refuz la interviurile de 
angajare: etnia
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•72% din romii aflaţi în căutarea unui loc 
de muncă sunt dispuşi să presteze o 
muncă pe piaţa neagră, indiferent de 
condiţii.
•Persoanele aflate pe piaţa neagră a 
ocupării nu contribuie la sistemul de pensii 
şi nu beneficiază de protecţie socială.
•Nu există mecanisme de protecţie a 
acestora împotriva discriminării 
vulnerabilitate sporită.

Q23. Dacă aţi găsi un serviciu......
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•Conform percepţiei generale, romii au de zece 
ori mai multe şanse de a fi disponibilizaţi decât 
membrii populaţiei majoritare.
•Doar aproximativ un sfert din respondenţi 
consideră că romii şi neromii au aceleaşi şanse 
de a fi concediaţi (27% din romi şi 21% din 
majoritari).
•Conştientizarea vulnerabilităţii crescute pe 
piaţa muncii duce la o mai mare disponibilitate 
de a suporta acţiuni discriminatorii şi de a nu 
protesta împotriva acestora.
•Măsurile luate de stat împotriva discriminării 
pătrund mai greu la romi tocmai din această 
cauză.

Q3. A şi B sunt două persoane care au aceleaşi 
calificări şi competenţe.
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