CONSILIUL ECONOMIC,$1 SOCIAL
INTRARE ;g% 2

IESIR
A Zu.ra?,,z.o.... Luna. 06 20. %

CONSILIUL ECONOMIC SI SOCIAL

C Es Str. Dimitrie D. Gerota nr. 7-9, sector 2, Bucuresti, cod postal: 020027
Telefoane: 021.310.23.56, 021.316.31.34 Fax: 021.316.31.31

L_OMANl 021.310.23.57, 021.316.31.33
Cod fiscal: 10464660 E-mail: ces@ces.ro WWW.CES.T0

Membru fondator al Asociatiei Internationale a Consiliilor Economice si Sociale si Institutiilor Similare (AICESIS)
Membru al Uniunii Consiliilor Economice si Sociale si Institutiilor Similare Francofone (UCESIF)

..Consiliul Economic si Social este organ consultativ al Parlamentului si al Guvernului in domeniile de specialitate
stabilite prin legea sa organica de infiintare, organizare si functionare.” (4rt. 141 din Constitufia Romdniei revizuita)

CONTRACT DE PRESTARE SERVICII DE GAZDUIRE ADMINISTRATA,

MENTENAN ’L& SI MIGRARE
Nr. din Data:
I. PARTILE CONTRACTANTE

1.1. BENEFICIAR:

CONSILIUL ECONOMIC SI SOCIAL, cu sediul in Bucuresti, Sector 2, Str. Dr. Dimitrie
Gerota, nr. 7 - 9, Cod de Identificare Fiscald (CUIL): 10464660, Telefon: 0213102356, Fax:
0213163131, E-mail: ces@ces.ro, reprezentat legal prin domnul Sterici FUDULEA, in
calitate de Presedinte, denumit in continuare '"Beneficiarul".

1.2. PRESTATOR:

654 Store Romania S.R.L., cu sediul in Bucuresti, Sector 1, Str. Dr. Iacob Felix, Nr. 53, BL

A, Et. 2, Ap. 16, inmatriculaté la Registrul Comertului de pe 1anga Tribunalul Bucuresti sub

nr. J40/8709/2024, Cod de Inregistrare Fiscald: RO50002490, reprezentata legal prin domnul
in calitate de administrator, denumit in continuare "Prestatorul".

II. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Obiectul contractului il constituie punerea la dispozitie, configurarea, administrarea si
mentenanta de cétre Prestator in favoarea Beneficiarului a unei infrastructuri server
dedicate/alocate, conform specificatiilor hardware si software stabilite in Anexa nr. 1.

2.2. Serviciile includ gizduirea website-ului si a casutelor de email pentru
domeniul/domeniile Beneficiarului, migrarea initiald a emailurilor si asigurarea pachetului de
administrare, securitate si backup in cloud, conform obligatiilor contractuale.

III. DURATA CONTRACTULUI

3.1. Prezentul contract se incheie pe o perioada de 6 luni, incepind cu data de 01.07.2026.
3.2 La sfarsitul perioadei contractuale, in cazul in care bugetul Consiliul Economic si Social
nu a fost adoptat, prezentul contract se poate prelungi prin act aditional pentru perioade de o
luna de zile.




IV. PRETUL, MODALITATEA DE PLATA SI DECONTAREA PRIN TREZORERIE

4.1. Beneficiarul se obliga si pliteascé Prestatorului o suma lunara fixa de 2950 RON / lund
plus TVA, pentru infrastructura server, licentele software si serviciile de administrare
descrise in Anexa nr. 1.

4.2. Servicii de Migrare: Serviciile initiale de migrare a casutelor postale de pe vechiul
server sunt incluse in abonamentul lunar fix, fard costuri suplimentare pentru Beneficiar.
4.3. Emiterea si Transmiterea Facturii (RO e-Factura): Prestatorul va emite factura lunara
in format electronic si are obligatia legala de a o transmite Beneficiarului prin sistemul
national privind factura electronici RO e-Factura, in conformitate cu legislatia in vigoare
aplicabila relatiilor de tip B2G (Business-to-Government).

4 4. Modalitatea de Plati (Trezoreria Statului): Plata se va efectua de cétre Beneficiar in
lei (RON), prin ordin de plat3, exclusiv in contul de Trezorerie al Prestatorului.

4.5. Termenul de platii: Beneficiarul se obligé sé achite factura in termen de 30 de zile
(termenul legal standard pentru institutii publice) de la data primirii si validarii acesteia in
sistemul RO e-Factura.

V. OBLIGATIILE PRESTATORUI $I NIVELUL DE SERVICIU (SLA)

5.1. Garantia Infrastructurii: Prestatorul garanteaza functionarea hardware-ului si
disponibilitatea retelei (Uptime) la un nivel de minim 99.9% lunar in interiorul data
centerului din Bucuresti.

5.2. Administrare si Software: Prestatorul se obliga sa asigure administrarea standard a
serverului (Standard Admin), optimizarea sistemului de operare CentOS si functionarea
panoului cPanel Premier.

5.3. Securitate si Backup: Prestatorul va mentine activa suita Imunify360 pentru protectie
anti-malware si va asigura rutina de Backup Cloud in spatiul extern alocat de 4 TB.

5.4. Termen de Remediere (SLA - 2 ore): in cazul aparitiei unor incidente critice (server
inaccesibil, site picat, blocarea totald a serviciului de email), Prestatorul se obligd si intervind
si si remedieze problema in termen de maximum 2 ore din momentul sesizarii oficiale a
incidentului de citre Beneficiar (prin email/telefon) sau din momentul detectarii automate de
citre sistemul de monitorizare.

5.5. Penalititi SLA: Nerespectarea nejustificatd a termenului de remediere de 2 ore da
dreptul Beneficiarului de a solicita o reducere comerciald de 0.1% din valoarea
abonamentului lunar pentru fiecare ord de intarziere peste termenul contractual, fira ca
reducerea totald s depdseascd valoarea abonamentului pe luna respectiva.

V1. OBLIGATIILE SI RESPONSABILITATILE BENEFICIARULUI

6.1. Politica Anti-SPAM: Beneficiarul este direct responsabil de utilizarea celor 5 adrese IP
alocate (1 principal + 4 suplimentare). Beneficiarul se obliga si nu utilizeze serverul sau IP-
urile pentru trimiterea de emailuri nesolicitate (SPAM) sau activititi de phishing. Listarea IP-
urilor in Blacklists din vina Beneficiarului da dreptul Prestatorului sd suspende serviciul de
email.

6.2. Administrarea din cPanel: Beneficiarul are acces in panoul cPanel Premier i rdspunde
de configurarea corecti a utilizatorilor de email, a parolelor si a drepturilor de acces acordate
angajatilor sai.

6.3. Date de acces pentru Migrare: Beneficiarul va furniza credentialele vechiului server



pentru a permite Prestatorului efectuarea transferului initial de date. Post-migrare,
Beneficiarul va schimba toate parolele de acces.

VII. CONFIDENTIALITATE SI GDPR

7.1. Prestatorul garanteaza confidentialitatea datelor stocate pe serverul alocat Beneficiarului
si secretul corespondentei electronice. Accesul tehnicienilor pe server pentru sarcini de
Standard Admin se va face respectand cu strictete normele GDPR (UE 2016/679). Data
centerul fiind localizat in Bucuresti, toate datele rdmén pe teritoriul Romaéniei.

VIII. REZILIEREA CONTRACTULUI

8.1. Oricare dintre parti poate denunta unilateral contractul printr-o notificare scrisd transmisa
cu cel putin 30 de zile Inainte de incetare.

8.2. Prestatorul poate suspenda serviciile in caz de neplata prelungité (depasirea termenului
legal de 30 de zile de la scadentd plus un preaviz de 5 zile lucritoare) sau instantaneu in cazul
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detectarii unor activititi ilegale/abuzive de pe server care afecteaza reteaua data centerului.
IX. LITIGII

9.1. Litigiile nerezolvate pe cale amiabild vor fi supuse spre solutionare instantelor
judecitoresti competente din Bucuresti.

Pentru conformitate, partile ssmneazi prezentul contract astizi, ceeesessssessssssense
Beneficiar, Prestator,
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ANEXA NR. 1 - SPECIFICATII TEHNICE SI SERVICII INCLUSE

Prezenta anexi detaliazi configuratia hardware, licentele software si serviciile administrative
incluse in abonamentul lunar:

1. Configuratie Server Hardware

Procesor (CPU): 2 x 8 Core

Stocare: 4 x2 TB

Memorie RAM: +32 GB RAM

Adrese IP incluse: 1 IP principal

Adrese IP suplimentare: +4 adrese IP (Total 5 IP-uri dedicate)

2. Software & Licente

Sistem de operare: CentOS

Panou de control: cPanel Premier (permite administrarea completd a website-urilor
si conturilor de email)

Administrare server: Standard Admin (asigurati de Prestator, necesitd panoul
cPanel)

Securitate: Imunify360 (protectie automatizata, firewall, scanare malware in timp
real)

Backup Cloud: 4 TB spatiu de stocare dedicat in cloud extern pentru refinerea
datelor

3. Servicii Incluse in Abonament

Monitorizare server: Monitorizare proactiva 24/7 a parametrilor hardware, a

Suport tehnic (SLA 2 ore): Asistentd tehnicd de urgentd pentru incidentele ce tin de
infrastructurd, retea sau sistemul de operare, cu timp de remediere garantat de
maximum 2 ore.

Administrare standard server: Actualiziri ale sistemului de operare, optimizéri
cPanel, managementul serviciilor de sistem (Apache/Nginx, MySQL, Exim).

Protectie si securitate avansati: Configurarea si gestionarea alertelor generate de
Imunify360, blocarea atacurilor de tip brute-force.

Backup in cloud: Automatizarea procesului de backup pentru website-uri si emailuri
in spatiul cloud de 4 TB, cu verificarea periodici a integritatii salvérilor.



« Servicii initiale de migrare email: Transferul securizat al conturilor si istoricului de
mesaje de pe vechea infrastructurd a Beneficiarului.

Beneficiar, Prestator,
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