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CONTRACT PENTRU FURNIZAREA produselor Microsoft CLOUD -
PERSOANE JURIDICE

Nr. 100/10/09/08/07/06/132507 Data 15.12.2022

Orange Romania Communications S.A., cu sediul in Calea Victoriei, nr. 35, 010061, Sector 1, Bucuresti,
Romania, telefon 1921, numar de ordine la Registrul Comertului J40/8926/1997, CUI 427320, CIF RO427320,
capital social subscris si integral varsat de 318.464.490 lei, reprezentata prin in calitate de
Reprezentant Vanzari, denumita in continuare ,Orange Romania Communications S.A.”

Si

CLIENT: CONSILIUL ECONOMIC SI SOCIAL Sediu social Bucuresti, str. Dr. Dimitrie D. Gerota, nr. 7 - 9,
Sector 2, 020111, Nr. de ordine in Reg. Comertului , CUI 10464660 Reprezentata de
Bogdan Simion in calitate de Presedinte, website www.ces.ro.

Adresa de corespondenta : Bucuresti, str. Dr. Dimitrie D. Gerota, nr. 7 - 9, Sector 2, 020111

Pers contact : Email de serviciu

Modalitatea si adresa la care se va trimite factura emisa potrivit Contractului (se va bifa corespunzator):
x in format fizic: Bucuresti, str. Dr. Dimitrie D. Gerota, nr. 7 - 9, Sector 2, 020111

Prin care partile convin urmatoarele:
1.1. Obiectul Contractului

1.1.1 Obiectul prezentului Contract consta in achizitionarea de catre Client a Produsului Microsoft Cloud indicat
prin bifare in tabelul de la art. 1.1.4 de mai jos, in termenii din prezentul Contract.

1.1.2 Produsul Microsoft Cloud pe care Clientul il contracteaza prin prezentul Contract, conform optiunii Clientului
exprimata mai jos, se face cu acordarea Licentei aferente pentru utilizarea Produsului Microsoft Cloud. Produsul
Microsoft Cloud poate consta fie din Servicii Online, fie din Servicii Online si Produse Software pentru desktop, la
care se pot adauga servicii web.

1.1.3 Prin intermediul Produsului Microsoft Cloud contractat, Clientul are posibilitatea de a crea si edita documente
utilizand numai un browser de acces la internet (asigurarea conexiunii la internet nefacand obiectul prezentului
Contract). Clientul poate accesa fisierele stocate de oriunde si le poate partaja cu usurinta cu persoane din interiorul
si din afara organizatiei sale. Fisierele sunt sincronizate automat intre dispozitivele si PC-ul pe care sunt activate
licentele.

1.1.4 Clientul opteaza prin prezentul Contract pentru acordarea Licentelor pentru fiecare Produs Microsoft Cloud
bifat in tabelul de mai jos si in privinta numarului de utilizatori indicat corespunzator in tabelul de mai jos.

. Abonament Numar useri (Licente) Observatii
Produs Microsoft Cloud Lunar / per user Se prelungesc
. : 10,50 Perioada
M'Cr(ofigftgf%ifggg‘%issiit:snsdard Discount 5% 37 ctr pana pe
Premium) Abonament 31.12.2023
final: 9.975

OFFICE57948110 - 33 Microsoft 365 Business Standard
OFFICE88403036 - 3 Business Premium / prelungire 12 luni
OFFICE89209105 - 1

*Se va indica numarul de utilizatori in privinta carora Clientul beneficiaza de Licenta pentru Produsul Microsoft
Cloud.
| jcentele Windows 10, atat de sine statatoare (optiunea Windows 10 Enterprise E3) cat si incluse in produsele
Microsoft 365 Business Premium, E3, F3, sunt licente de upgrade pentru statii de lucru cu Windows 7,8,8.1
minim varianta Pro.
s+Descrierile Produselor Microsoft Cloud se gasesc in oferta comerciala si pe site-urile Microsoft.
1.1.4.1. Clientul trebuie sa achizitioneze minim o Licenta pentru minim un utilizator pentru oricare Produs
Microsoft Cloud contractat.
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1.1.4.2. In orice moment pe durata Contractului Clientul poate solicita majorarea numarului de utilizatori.

1.1.4.3. Clientul nu poate solicita reducerea numarului de utilizatori decat dupa incheierea Perioadei Minime
Initiale, conform politicilor furnizorului Microsoft.

1.1.4.4. Clientul este singurul responsabil de scopul in care utilizeaza Produsul Microsot Cloud contractat si de
respectarea, in cadrul realizarii acestui scop, a tuturor prevederilor legale aplicabile si a conditiilor de Licenta
prevazute in prezentul Contract, in Anexa 1, precum si a oricaror alti termeni aplicabili privind licentele Microsoft.
1.1.4.5. Simpla achizitie a Licentei pentru Produsul Microsoft Cloud nu acorda drepturi de utilizare pentru
aplicatiile Microsoft Office achizitionate si instalate prin alte mecanisme de licentiere. Clientul este singurul
responsabil de instalarea si utilizarea Licentelor pentru Produsul Microsoft Cloud, astfel incat sa fie in conformitate
cu toate prevederile legale referitoare la utilizarea de solutii software si a conditiilor de Licenta prevazute de

1.1.4.7. Client Microsoft Cloud existent: CONSILIUL ECONOMIC SI SOCIAL
Subdomeniul deja existent: ces.ro
Adresa e-mail de contact: ~ =
Nume utilizator — administrator:

1.2 Abonamentul Lunar datorat de Client

Abonamentele Lunare datorate de Client pentru Licentele pentru Produsele Microsoft Cloud contractate prin
prezentul Contract, in privinta fiecarui utilizator in privinta caruia este acordata Licenta, in conditiile mentionate in
Contract, sunt prevazute in tabelul de la art. 1.1.4 de mai sus.

1.3 Definitii

Client - persoana juridica semnatara a acestui Contract, contractant al Produsului Microsoft Cloud si beneficiar al
Licentei aferente, in conditiile si cu limitarile din prezentul Contract;

Contract - intelegerea scrisa cu privire la Produsul Microsoft Cloud, incheiata intre Client si Orange Romania
Communications S.A., incluzand Anexa 1, precum si orice alte documente incheiate in legatura cu aceasta
intelegere (cum ar fi: cereri de furnizare Licenta pentru Produse software Microsoft Cloud aditionale/ulterioare
etc.); termenii care sunt referiti in prezentul Contract prin trimiteri (ex. trimitere la un link) sunt si ei parte din
Contract.

Data Activarii - data la care Produsul Microsoft Cloud este activat de Orange Romania Communications S.A. in
conformitate cu prevederile Contractului;

Microsoft - societatea Microsoft Ireland Operations Limited,;

Produs Microsoft Cloud — fiecare produs Microsoft Cloud pentru care opteaza Clientul prin incheierea prezentului
Contract sau, ulterior, prin act aditional la Contract;

Produsul Software — fiecare din copiile licentiate ale versiunii integrale de software Microsoft, indicata in Lista de
Produse, oferita in cadrul unui Produs Microsoft Cloud in mod individual sau ca si componenta a unui Serviciu
Online;

Serviciul Online — serviciu gazduit de Microsoft, care poate include Produs Software licentiate, la care Clientul se
aboneaza conform prezentului Contract;

SLA — acordul privind nivelului serviciului, care specifica nivelul minim al serviciilor pentru Serviciile Online si care
este definit si furnizat de Microsoft si publicat pe http://www.microsoft.com/licensing/contracts sau pe un site
succesor al acestuia;

Datele Clientului — toate datele, inclusive fisierele text, audio, imagine si produsele software, furnizate de Client
sau in numele acestuia, prin Contract si in executarea Contractului, prin utilizarea unui Serviciu Online sau in
legatura cu Serviciile profesionale, catre Orange Romania Communications S.A. si/sau Microsoft.

Licenta (sau licenta de abonament) este dreptul acordat de catre Orange Romania Communications S.A. catre
Client de a copia, de a instala, de a utiliza, de a accesa, de a afisa, de a executa si/sau de a interactiona in

alt mod cu Produsul Microsoft Cloud, cu limitarile din prezentul Contract, in schimbul Abonamentelor Lunare
mentionate in prezentul Contract, pe durata Contractului, si atat timp cat Clientul plateste Abonamentul lunar;
Licenta este neexclusiva, netransferabila si limitata la durata pe parcursul careia Contractul este in vigoare in
privinta Produsului Microsoft Cloud contractat. Fiecare Licenta este acordata in baza dreptului de sub-licentiere
pentru Licenta pentru Produsele software Microsoft Cloud acordat catre Orange Romania Communications S.A.
in calitate de sub-licentiator (reseller) al Microsoft.

Continut - Unele Servicii Online permit Clientului sa comunice cu alte persoane si partajeaza sau stocheaza
diverse tipuri de fisiere, precum fotografii, documente, muzica sau videoclipuri. Continutul comunicarilor Clientului
si fisierele constituie ,Continutul” si, exceptand materialele pentru care Clientul primeste licenta potrivit prezentului
Contract, care pot fi incorporate in Continutul Clientului (cum ar fi clipurile grafice), Orange Romania
Communications S.A./Microsoft nu revendica dreptul de proprietate asupra Continutului pe care il furnizati
Serviciilor Online. Continutul apartine Clientului si este singurul responsabil pentru acesta. Orange Romania
Communications S.A. recomanda Clientului insistent sa faca periodic copii backup ale Continutului.
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Remedieri — remedierile, modificarile ori imbunatatirile aduse Produselor Microsoft Cloud sau derivatele acestora,
pe care Microsoft fie le lanseaza la nivel general (cu ar fi pachetele service pack pentru Produsele Software
Microsoft Cloud), fie le ofera Clientului in timpul prestarii Serviciilor profesionale pentru rezolvarea anumitor
probleme.

1.4. Durata

1.4.1 In privinta fiecarui Produs Microsoft Cloud contractat de Client prin prezentul Contract, prezentul Contract va
fi in vigoare pe durata indicata la art. 1.4.1.1 de mai jos, calculata de la Data Activarii Produsului Microsoft Cloud
sublicentiat (,Perioada Minima Initiala”).

1.4.1.1. Perioada Minima Initiala este de 1 an.

1.4.1.3. Cu maximum 3 luni inainte de sfarsitul Perioadei Minime Initiale, partile pot conveni cu privire la
prelungirea Perioadei Minime Initiale cu o noua perioada de un an, caz in care un act aditional la prezentul
Contract va fi incheiat intre parti in acest sens. Pentru noua perioada de un an in prelungirea perioadei initiale, se
pot adauga sau elimina licente. Reducerea numarului de licente poate fi ceruta, fara plata despagubirilor pentru
incetare prematura, numai in primele 7 zile de la data prelungirii Perioadei Minime Initiale. Activarea pe noile
cantitati trebuie facuta de Orange Romania Communications S.A. in maxim 7 zile de la terminarea Perioadei
Minime Initiale.

1.4.2 Clientul nu poate solicita incetarea furnizarii Produsului Microsoft Cloud contractat, inainte de expirarea
Perioadei Minime Initiale, cu exceptia exercitarii acestui drept in termen de 7 zile de la activarea Produsului
Microsoft Cloud contractat, fara plata despagubirilor de incetare prematura reprezentand plata anticipata a tuturor
Abonamentelor Lunare datorate pentru perioada ramasa pana la sfarsitul Perioadei Minime Initiale.

1.5 Activarea Produsului Microsoft Cloud

1.5.1 Activarea contului Clientului aferent Produsului Microsoft Cloud, care implica automat activarea Produsului
Microsoft Cloud contractat prin prezentul Contract, se face in maxim 10 zile calendaristice de la semnarea
Contractului de catre ambele parti, cu conditia punerii de catre Client, la dispozitia Orange Romania
Communications S.A., a tuturor datelor si informatiilor solicitate de Orange Romania Communications S.A. pentru
configurare.

1.5.2 Momentul activarii este marcat prin transmiterea, de catre Orange Romania Communications S.A. catre
Client, a unui mail cu instructiuni si credentiale, pe adresa de e-mail indicate la art. 1.1.4.6 sau 1.1.4.7, dupa caz.
Clientul va putea utiliza Produsul Microsoft Cloud de la data activarii tuturor utilizatorilor indicati in Confract.

1.5.3 Clientul este singurul responsabil pentru confidentialitatea informatiilor / credentialelor (informatiile de cont si
parola). Clientul trebuie sa se conecteze la cont cel putin o data pe an, pentru a pastra active serviciile asociate
contului Microsoft (in caz contrar, contul Microsoft poate fi inchis, astfel incat va fi intrerupt si accesul Clientului la
Produsul Microsoft Cloud, la Continutul stocat in cont si la orice alte produse sau servicii care utilizeaza acest
cont Microsoft).

1.5.4 In cazul in care Produsul Microsoft Cloud nu poate fi activat din motive tehnice in termenul indicat, Orange
Romania Communications S.A. poate denunta unilateral Contractul in privinta Produsului Microsoft Cloud, cu o
notificare prealabila, niciuna dintre parti nedatorand daune-interese pentru o astfel de incetare.

1.5.5 Clientul acorda prin prezentul Contract catre Orange Romania Communications S.A. dreptul de a utiliza
datele furnizate de Client in vederea parcurgerii proceselor si formalitatilor standard Microsoft pentru activarea
Produsului Microsoft Cloud conform prezentului Contract.

1.5.6 Clientul este responsabil pentru respectarea acestui Contract de catre toti utilizatorii configurati conform
Contractului, precum si de catre terte parti care deruleaza activitati prin intermediului contului Clientului sau
conturile asociate. Clientul va trebui sa raporteze catre Orange Romania Communications S.A. imediat in legatura
cu orice abuzuri posibile legate de conturile Clientului sau acreditarile de autentificare ori in legatura cu orice
incident de securitate asociat cu Serviciul Online.

1.5.7 In functie de Produsul Microsoft Cloud contractat de Client, fiecare utilizator configurat de Client caruia i se
aloca o Licenta conform Contractului are dreptul de a activa Produsul Software corelat pentru a crea, a edita sau
a salva documente pe numarul de dispozitive/echipamente indicat in termenii specifici pentru Licenta referiti in
Anexa 1 la prezentul Contract.

1.5.8 Serviciile Online sau anumite functii ale acestora vor putea fi folosite de Client numai asa cum sunt
disponibile. Clientul poate gasi informatii despre disponibilitate pe site-urile Microsoft.

1.5.9 Conexiunea la internet este responsabilitatea Clientului si asigurarea si calitatea ei nu fac obiectul
prezentului Contract; Orange Romania Communications S.A. nu va raspunde pentru intarzieri in accesarea
aplicatiei furnizate prin Licente datorata conexiunii la Internet sau utilizarii defectuoase de catre
Client/utilizatori/terti.

1.6. Plati

1.6.1 In schimbul furnizarii Produsului Microsoft Cloud, Clientul va plati catre Orange Romania Communications
S.A. un Abonament Lunar pentru fiecare utilizator in privinta caruia se activeaza Produsul Microsoft Cloud,
Orange Romania Communications S.A.
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denumit “Abonamentul Lunar”. Pe durata Contractului, Orange Romania Communications S.A. va emite facturi
lunar care vor contine contravaloarea tuturor Abonamentelor Lunare pentru luna in curs. Abonamentul Lunar este
exprimat in Euro si nu include TVA.

1.6.2 Clientul va efectua plata in lei, la ultimul curs de vanzare EUR/RON pentru persoane juridice al ING Bank
ING Bank N.V. Amsterdam Sucursala Bucuresti din ziua anterioara primei zile a perioadei de prestatii. Cursul va fi
publicat zilnic pe site-ul www.orange.ro. Clientul va achita contravaloarea facturilor fiscale emise in conformitate
cu termenii din Contract pana la termenul scadent mentionat in fiecare factura. Obligatia de plata a facturii de
catre Client se considera realizata la data creditarii contului Orange Romania Communications S.A. cu intreaga
suma datorata.

1.6.3 Pentru sumele neplatite la termen, Orange Romania Communications S.A. isi rezerva dreptul de a aplica
penalitati, cu titlu de daune moratorii, in valoare de 0,5% calculate la aceste sume datorate, pentru fiecare zi de
intarziere, incepand cu ziua urmatoare datei scadentei pana la data platii integrale a sumei datorate. Totalul
penalitatilor pentru intarziere nu poate depasi cuantumul sumei asupra careia sunt calculate.

1.6.4 Orange Romania Communications S.A. va restitui Clientului sumele necuvenite eventual incasate de la
acesta, urmare a erorii Orange Romania Communications S.A. Sumele datorate de Client si nefacturate din
cauza unei erori a Orange Romania Communications S.A. vor fi evidentiate in factura emisa in luna urmatoare
celei constatarii erorii si vor fi achitate de Client pana la termenul scadent mentionat in aceasta factura.

1.6.5 Daca Clientul intarzie plata facturii peste termenul scadent, in plus fata de penalitatile de intarziere la plata
mentionate la mai sus, Orange Romania Communications S.A. isi rezerva dreptul de a suspenda accesul la
Produsul Microsoft Cloud si, corespunzator, drepturile conferite prin Licenta, cu o notificare prealabila de 5 (cinci)
zile data Clientului. Furnizarea accesului va fi reluata in ziua lucratoare urmatoare celei in care sumele datorate
au fost integral achitate.

1.6.6 Daca Clientul intarzie plata oricarei facturi mai mult de 60 de zile de la scadenta, Orange Romania
Communications S.A. are dreptul de a rezilia Contractul de plin drept in privinta tuturor utilizatorilor, fara
interventia instantei sau alta formalitate prealabila, cu exceptia unei notificari prealabile de 5 (cinci) zile, termen in
care Clientul poate remedia situatia care a dus la transmiterea notificarii, penru a impiedica incetarea
Contractului.

1.6.7 Orange Romania Communications S.A. poate solicita Clientului, in vederea activarii Produsului Microsoft
Cloud si/sau pe parcursul derularii Contractului, depunerea unei garantii in contul Orange Romania
Communications S.A., in urmatoarele cazuri, fara a se limita la acestea: a) Clientul nu este deja client Orange
Romania Communications S.A. pentru alte servicii la data semnarii Contractului pentru un anumit Produs
Microsoft Cloud; b) platile datorate Orange Romania Communications S.A. nu au fost efectuate la timp; c) Clientul
figureaza pe liste publice de datornici; d) Clientul figureaza cu debite fata de Orange Romania Communications
S.A. la data incheierii Contractului pentru un anumit Produs Microsoft Cloud. Orange Romania Communications
S.A. are dreptul de a deduce din garantie datoriile scadente ale Clientului. Garantia este returnata Clientului, la
cererea sa, dupa un interval de minim 4 luni de la depunere, cu conditia ca, la data solicitarii, Clientul sa fi platit
integral la termen minim ultimele 4 facturi emise de Orange Romania Communications S.A. Communications S.A.
anterior datei cererii. In cazul in care Clientul nu depune garantia pana la data solicitata, Orange Romania
Communications S.A. poate fie sa suspende furnizarea Produsului Microsoft Cloud, total sau partial, fie sa
considere Contractul incetat de drept, fara interventia instantei sau alte formalitati, Clientul nefiind indreptatit la
nicio despagubire.

1.6.8 Termenul de plata este de 30 de zile.

1.7 Specificatii privind Licenta

1.7.1 Prin semnarea acestui Contract, Orange Romania Communications S.A. acorda Clientului Licenta pentru
Produsele Microsoft Cloud contractate, sublicentiata Clientului, in conformitate cu prevederile Contractului. In
scopul Licentelor pentru Produsele Microsoft Cloud sub-licentiate de Orange Romania Communications S.A.
catre Client potrivit prezentului Contract, termenul ,Reseller” din Anexa 1 se refera numai la Orange Romania
Communications S.A.

1.7.2 Clientul isi asuma prin semnarea prezentului Contract ca va exercita drepturile conferite prin Licenta pentru
Produsul Microsoft Cloud astfel incat prin propria conduita sa nu perturbe functionarea normala a acestuia si este
raspunzator fata de Orange Romania Communications S.A. si fata de compania Microsoft pentru orice daune
suferite de acestea si care au fost cauzate prin nerespectarea de catre Client a obligatiilor prevazute in sarcina sa
prin Contract.

1.7.3 Clientul intelege si accepta faptul ca ii este in mod expres interzis sa acorde sub-licente in privinta Licentelor
pentru Produsele Microsoft Cloud, dobandind fiecare Licenta din prezentul Contract numai pentru folosirea in
scop personal, direct, nemijlocit. Totodata, Clientul nu dobandeste prin prezentul Contract niciun drept de
distribuire/sub-distribuire a Produselor Microsoft Cloud.

1.7.4 Prezentul Contract se incheie strict intre Orange Romania Communications S.A. si Client, dar compania
Microsoft este beneficiar terta parte explicit, singurul detinator si furnizor de drept al Produselor Microsoft Cloud;
Orange Romania Communications S.A.
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Orange Romania Communications S.A. este sub-distribuitor si licentiat al companiei Microsoft in privinta
Produselor Microsoft Cloud. Totodata, prezentul Confract nu acorda nicio declaratie sau garantie (explicita,
implicita sau de alt fel) in numele Microsoft si nu creeaza nicio sustinere si nicio obligatie din partea Microsoft cu
privire la Produsele Microsoft Cloud ori in alt sens. Clientul accepta ca anumite drepturi din Contract sunt stipulate
si in beneficiul companiei Microsoft, a afiliatilor, licentiatorilor si distribuitorilor Microsoft, astfel incat fiecare din
aceste categorii va putea sa pretinda executarea drepturilor astfel conferite.

1.7.5 Clientul se obliga sa despagubeasca Orange Romania Communications S.A., compania Microsoft si
licentiatorii sai, sa exonereze Orange Romania Communications S.A., compania Microsoft si toti licentiatorii sai, si
sa apere pe Orange Romania Communications S.A., compania Microsoft si licentiatorii sai, si pe furnizorii Orange
Romania Communications S.A., ai companiei Microsoft si ai licentiatorilor sai, fata de orice pretentii si procese,
inclusiv de onorariile avocatilor, care rezulta sau decurg din incalcarea limitelor Licentelor pentru Produsele
Microsoft Cloud stipulate in prezentul Contract sau prevazute in prevederile legale relevante.

1.7.6 In privinta Serviciilor Online, Orange Romania Communications S.A. acorda Clientului un drept valabil la
nivel international si limitat de a accesa si utiliza Serviciile Online. In privinta Produselor Software, Orange
Romania Communications S.A. acorda Clientului un drept valabil la nivel international si limitat de a instala,
accesa si utiliza Prodosul Software. Drepturile mentionate in prezentul articol, care vor fi cele in vigoare la data
crearii contului, sunt neexclusive, netransferabile, temporare (pe durata Contractului) si sunt conditionate de
respectarea continua de catre Client a Contractului, inclusiv a drepturillor de utilizare.

1.7.7 Clientul nu trebuie sa utilizeze Serviciul Online (1) intr-un mod interzis de legislatia aplicabila sau de
prevederile Contractului; (2) pentru a incalca drepturile altora; (3) in incercarea de a obtine acces neautorizat la
servicii, date, conturi sau retele, ori de a le intrerupe sau de a afecta in alt mod Serviciul Online; sau (4) pentru o
utilizare cu risc mare, in cazul careia o defectiune sau o eroare a Serviciului Online ar putea duce la decesul sau
vatamarea corporala grava a unei persoane ori la daune fizice grave.

1.7.8 Clientul intelege si accepta ca nu are dreptul de a utiliza Produsul Microsoft Cloud in niciun mod neautorizat
care poate interfera cu utilizarea de catre alte persoane sau cu dobandirea accesului la orice serviciu, date, cont
sau retea. Clientul nu are dreptul sa permita accesul la Produsul Microsoft Cloud al unor aplicatii neautorizate de
la terti.

1.7.9 Clientul intelege si accepta ca, la solicitarea Orange Romania Communications S.A., va asigura efectuarea
de catre Microsoft a verificarii respectarii conformitatii Clientului cu termenii licentelor pentru Produsul Microsoft
Cloud, punand la dispozitie orice informatii solicitate in acest sens, inclusiv accesul la sistemul care ruleaza
Produsul Microsoft Cloud si dovada licentelor; ca alternativa, Clientului i se poate oferi posibilitatea de a realiza
procesul Microsoft de auto-audit. Informatiile colectate in astfel de proceduri vor fi utilizate exclusiv in scopul de a
verifica conformitatea. Masurile care se impun vor fi comunicate in timp util Clientului, care se va conforma in
cazul in care se constata neconformitatea cu conditiile de licentiere.

1.7.10 Clientul garanteaza ca detine toate drepturile necesare asupra datelor, programelor software sau serviciilor
pe care le foloseste in legatura cu accesul sau utilizarea Serviciilor Online, si ca astfel de actiuni nu aduc atingere
drepturilor de proprietate intelectuala sau altor drepturi proprietare apartinand unor terti.

1.7.11 Clientul consimte prin prezentul Contract sa acceseze si sa utilizeze Produsul Microsoft Cloud (a) fara a
incalca drepturile vreunei terte parti, respectiv fara a determina noi obligatii ale companiei Microsoft fata de
Orange Romania Communications S.A. sau terte parti, si (b) numai cu respectarea tuturor legilor si
reglementarilor aplicabile.

1.7.12 Clientul nu va reface programul sursa, nu va decompila si nu va dezasambila niciun Produs Microsoft
Cloud; totodata, daca nu este prevazut contrariul in prezentul Contract, Clientul (1) nu va separa si nu va rula
partile unui Produs Microsoft Cloud pe mai multe computere, nu va face upgrade sau downgrade pentru partile
unui Produs Microsoft Cloud in momente diferite si nu transfera partile unui Produs Microsoft Cloud in mod
separat; sau (2) nu va distribui, sublicentia, nu va inchiria, nu va da in leasing, nu va imprumuta nu va transfera si
nu va gazdui niciun Produs Microsoft Cloud.

1.8 Remedieri; suport tehnic

1.8.1 Orice situatie de nefunctionare a Produsului Microsoft Cloud (deranjament tehnic) va fi imediat adusa la
cunostinta Orange Romania Communications S.A. de catre Client la numarul de telefon 1921 - informatii, cereri
servicii, asistenta deranjamente (numar apelabil din toate retelele nationale fixe si mobile, gratuit din retelele fixe
si mobile Orange Romania Communications S.A. / Orange Romania Communications S.A. Mobile si cu tarif
national din celelalte retele fixe si mobile nationale).

1.8.2. Orange Romania Communications S.A. remediaza deranjamentele tehnice ale Produsului, provenite din
culpa sa, astfel incat sa restabileasca furnizarea Produsului in maximum 72 de ore de la inregistrarea
deranjamentului. Daca Orange Romania Communications S.A. nu restabileste deranjamentul in acest termen
(urmare a culpei sale exclusive), ii va rambursa Clientului, la cererea acestuia, Abonamentul Lunar aferent
Produsului, in cota fractionara, corespunzator perioadei de nefunctionare a Produsului. Restituirea sumelor pentru
perioada de nefunctionare se face prin creditare cu valoarea in lei, evidentiata in factura din luna urmatoare.
Orange Romania Communications S.A.
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1.8.3 Sumele precizate ca si despagubiri conform prezentului articol sunt singurul remediu la care Clientul este
indreptatit conform Contractului.

1.8.4 Prin exceptie de la prevederile art. 1.8.2 de mai sus, in ceea ce priveste Serviciile Online, se vor aplica
termenii din SLA.

1.9. Suspendarea furnizarii Produsului Microsoft Cloud

1.9.1 Drepturile conferite prin sub-licentierea Licentei conform prezentului Contract pot fi suspendate in cazurile
mentionate in Contract.

1.9.2 Daca se constata furnizarea de catre Client de informatii’documente eronate/falsificate care au stat la baza
incheierii Contractului/unui act aditional privind Produsul Microsoft Cloud, sau incalcarea termenilor sublicentierii
conferite prin prezentul Contract, Orange Romania Communications S.A. isi rezerva dreptul de a suspenda
furnizarea Produsului Microsoft Cloud drepturile conferite prin sub-licentierea Licentei sau de a rezilia unilateral
Contractul printr-o declaratie unilaterala de reziliere, fara a fi necesara interventia instantei sau orice alta
formalitate prealabila.

1.9.3 Pentru perioada in care drepturile conferite de Licenta sunt suspendate pentru culpa Clientului, acesta va
ramane obligat la plata Abonamentelor lunare aferent acelei perioade si a oricaror alte tarife aplicabile. La
reluarea furnizarii, Orange Romania Communications S.A. va putea percepe un tarif de reluare a accesului la
drepturile conferite de Licenta pentru Produsul Microsoft Cloud respectiv.

1.10. Utilizarea Produsului Microsoft Cloud

1.10.1 Clientul declara in mod expres ca intelege ca Licenta acordata in privinta fiecarui Produs Microsoft Cloud ii
este destinata si furnizata numai in calitatea sa de utilizator final si numai pentru scopurile mentionate in acest
Contract. Sunt considerate activitati frauduloase ale Clientului, fara a se limita la acestea, urmatoarele: a)
furnizarea de informatii/documente eronate/falsificate care au stat la baza incheierii Contractului; b) sub-
licentierea Licentelor catre terti (contra cost sau in mod gratuit) sau distribuirea Produselor software Microsoft
Cloud catre terti (contra cost sau gratuit); c) utilizarea Licentelor cu incalcarea legii sau a prezentului Contract; d)
incalcarea limitelor Licentei acordate prin prezentul Contract.

1.10.2 Daca identifica o activitate frauduloasa, Orange Romania Communications S.A. are dreptul: a) sa
suspende de indata accesul la drepturile conferite prin Licenta si/sau a tuturor serviciilor Orange Romania
Communications S.A. furnizate Clientului sau sa rezilieze unilateral Contractul, sau orice alte contracte incheiate
cu Clientul, de plin drept, fara interventia instantei sau alte formalitati prealabile fara a restitui Clientului tariful de
abonament achitat si cu perceperea de despagubiri de incetare prematura; b) sa refuze acordarea unei noi
Licente sau sa conditioneze furnizarea acesteia de depunerea unei garantii; ¢) sa retraga Clientului orice forma
de beneficii. De asemenea, Clientul este responsabil pentru daunele rezultate din neindeplinirea obligatiilor
asumate prin prezentul articol, inclusiv pentru daunele cauzate unor terte parti (inclusiv companiei Microsoft sau
licentiatorilor Orange Romania Communications S.A.).

1.10.3 Clientul garanteaza ca, pe durata acestui Contract, are (si va avea) toate drepturile necesare pentru
Continutul pe care il incarca sau il partajeaza in Serviciile Online, si ca utilizarea Continutului, dupa cum se
descrie in acest paragraf, nu va incalca nicio lege sau drepturi ale tertilor. Atunci cand transmite sau incarca
Continut in Serviciile Online, Clientul acorda Orange Romania Communications S.A. si Microsoft dreptul global,
gratuit, de a utiliza Continutul asa cum este necesar: pentru a va furniza Serviciile Online (lucru care poate
include modificarea dimensiunii, formei sau formatului Continutului pentru a-| stoca si a-1 afisa mai bine), pentru a
proteja Clientul si a imbunatati produsele si serviciile. Orange Romania Communications S.A. utilizeaza si
protejeaza Continutul cu respectarea confidentialitatii, conform precizarilor din Contract.

1.11. Modificarea Contractului

1.11.1 Orange Romania Communications S.A. isi rezerva dreptul sa modifice unilateral Contractul (ex. tarife,
modalitate de aplicare, majorari de intarziere), in situatia schimbarii politicii comerciale, cu conditia notificarii in
scris a Clientului, astfel incat Clientul sa aiba la dispozitie 30 de zile pentru a analiza modificarile propuse.
Modificarile vor fi aplicabile de drept, fara a fi necesar un act aditional. Daca Clientul nu este de acord cu o
modificare notificata de Orange Romania Communications S.A., Clientul va avea dreptul de a solicita incetarea
Contractului pentru Produsul Microsoft Cloud supus modificarii, printr-o notificare scrisa ce trebuie sa o trimita la
Orange Romania Communications S.A. in termen de 5 (cinci) zile de la expirarea celor 30 de zile, pentru a
denunta unilateral Contractul in privinta respectivului Produs Microsoft Cloud, fara plata de despagubiri pentru
incetare prematura. Dreptul de denuntare unilaterala va fi mentionat in cuprinsul notificarii Orange Romania
Communications S.A. Depasirea termenului de denuntare de mai sus va insemna acordul tacit al Clientului cu
modificarile propuse de Orange Romania Communications S.A.

1.11.2 Prevederile articolelor de mai sus nu aduc atingere dreptului Orange Romania Communications
S.A./companiei Microsoft de a actualiza periodic termenii privind Licenta pentru Produsele Microsoft Cloud,
respectiv sa modifice functiile sau sa actualizeze Serviciile Online si/sau Produsele Software, conform
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prevederilor din Anexa 1 la prezentul Contract. Totodata, Clientul intelege si accepta ca in cazul in care termenii
de licentiere dintre Microsoft si Orange Romania Communications S.A. se modifica, inclusiv cand acestia se
modifica unilateral de catre compania Microsoft (inclusiv orice alti termeni privind SLA-ul aferent Serviciilor
Online), si astfel de modificari impun actualizari ale prezentului Contract, Orange Romania Communications S.A.
va informa Clientul despre astfel de modificari, aceste actualizari urmand a se aplica de drept de la data indicata
de Orange Romania Communications S.A. intr-o astfel de notificare (in cazul in care Clientul inceteaza Contractul
pe motivul efectuarii unor astfel de actualizari mentionate in prezentul articol, incetarea nu va fi considerata ca
fiind generata din culpa Orange Romania Communications S.A.).

1.12. Incetarea Contractului

1.12.1 Daca o parte nu-si indeplineste oricare obligatie din prezentul Contract, cealalta parte este indreptatita sa
considere Contractul incetat de plin drept, cu daune-interese, fara a fi necesara interventia instantei, pentru
Produsele Microsoft Cloud in privinta carora nu au fost respectate obligatiile. Daca nu se prevede altfel in acest
Contract, rezilierea va opera pe baza unei notificari scrise prealabile de 30 de zile adresate partii in culpa. Relatia
contractuala va inceta de plin drept in prima zi a lunii urmatoare celei in care termenul de 30 de zile se implineste,
daca partea in culpa nu a inlaturat, pana la implinirea termenului, situatia ce a atras notificarea.

1.12.2 Lipsa conexiunii la internet nu constituie motiv de incetare prematura a Contractului fara plata de
despagubiri de incetare prematura. Suspendarea serviciului de acces la Internet nu poate fi motiv pentru neplata
de catre Client a tarifelor si Abonamentelor datorate in baza Contractului.

1.12.3 In cazul in care Contractul inceteaza din orice motiv in afara de culpa Orange Romania Communications
S.A., inainte de expirarea Perioadei Minime Initiale, Clientul va plati despagubiri pentru incetare prematura
reprezentand plata anticipata a tuturor Abonamentelor Lunare datorate pentru perioada ramasa pana la sfarsitul
perioadei Perioadei Minime Initiale.

1.12.4 Clientul intelege si accepta faptul ca insasi compania Microsoft poate anula o Licenta in cazul in care
considera cu buna-credinta ca acest Client a incalcat termenii Contractului sau nu utilizeaza Produsul Microsoft
Cloud in mod corespunzator. Intr-un astfel de caz, Orange Romania Communications S.A. va analiza impreuna
cu Microsoft situatia in scopul remedierii situatiei, dar compania Microsoft va putea in orice moment sa sisteze
accesul la Produsul Microsoft Cloud, informand in prealabil asupra acestei situatii, daca este in mod rezonabil
posibil; compania Microsoft si/fsau Orange Romania Communications S.A. nu vor putea fi tinute raspunzatoare de
catre Client pentru o astfel de sistare.

1.12.5 Daca o Licenta acordata Clientului este anulata conform prevederilor din prezentul Contract, Orange
Romania Communications S.A. va asigura stergerea informatiilor sau Continutului asociate contului Clientului sau
le vom disocia de Client si de contul Microsoft al Clientului, cu exceptia cazului in care legea obliga Orange
Romania Communications S.A./compania Microsoft sa le pastreze.

1.12.6 Clientul intelege si accepta ca in cazul in care compania Microsoft nu va mai putea furniza Produsul
Microsoft Cloud pentru ca ar contraveni unor reglementari speciale carora Microsoft li se va supune, sau pentru a
interveni in situatii de urgenta, furnizarea Produsului Microsoft Cloud va inceta, cu o notificare prealabila, fara ca
Microsoft si/sau Orange Romania Communications S.A. sa datoreze despagubiri fata de Client pentru o astfel de
incetare.

1.12.7 Clientul declara ca ca nu va utiliza Produsul Microsoft Cloud (inclusiv Serviciile Online si/sau Produsele
Software) dupa incetarea Contractului, sau dupa expirarea, incetarea sau anularea Licentei pentru Produsul
Microsoft Cloud.

1.12.8 Dupa ncetarea furnizarii accesului la Produsul Microsoft Cloud, pentru oricare din cazurile prezentate in
Contract, compania Microsoft si Orange Romania Communications S.A. vor pastra orice date ale Clientului pentru
o perioada de 90 de zile, pentru a permite migrarea acestor date catre alte servicii/produse ale Orange Romania
Communications S.A. (daca este posibil). Dupa expirarea acestui termen, Orange Romania Communications S.A.
si Microsoft nu vor mai avea nicio obligatie de a pastra, exporta sau returna Datele de Client; dupa aceste 90 de
zile, Datele de Client, inclusiv orice date, informatii si Continut stocate in cadrul Serviciilor Online, vor fi sterse
definitiv. Ca urmare, Orange Romania Communications S.A. recomanda Clientului sa faca periodic copii backup
ale Continutului.

1.12.9 Incetarea Contractului din orice motiv nu va afecta ramanerea in vigoare a oricarei altei prevederi, care
conform unei interpretari rezonabile, se are in vedere sa ramana sau sa intre in vigoare in momentul incetarii
Contractului; aceste prevederi vor ramane in vigoare in mod expres dupa incetarea prezentului Contract.
Incetarea acestui Contract din orice motiv nu va afecta drepturile sau obligatiile Partilor acumulate inainte de data
incetarii, cu exceptia cazului in care Partile convin altfel in scris.

1.13. Raspundere; garantii
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1.13.1 Clientul declara ca intelege ca niciunul dintre Orange Romania Communications S.A., compania Microsoft
sau afiliatii/furnizorii Microsoft nu va raspunde pentru nicio pierdere directa sau indirecta datorata vanzarii de catre
Orange Romania Communications S.A., folosirii de catre Client sau suportului acordat/asigurat de Orange
Romania Communications S.A., in privinta Produselor Microsoft Cloud, sau pierderii sau coruperii Datelor de
Client (inclusiv din neglijenta Clientului in pastrarea confidentialitatii Datelor de Client sau a credentialelor), sau
pentru orice daune pretinsa de Client ca fiind generata de nefunctionarea Produselor Microsoft Cloud.

1.13.2 Niciuna dintre partile prezentulului Contract, nici Microsoft si nici un afiliat al acestora, nu va fi tinut
responsabil pentru niciun fel de daune indirecte, incidentale, speciale sau subsecvente sau daune pentru
nerealizarea de profit ori venituri, pentru intreruperea activitatii sau pentru pierderea de informatii cu caracter
comercial, ce rezulta in legatura cu acest contract, chiar daca partile au fost instiintate despre posibilitatea
survenirii unor astfel de daune sau chiar daca aceasta posibilitate putea fi prevazuta in mod rezonabil. Aceasta
excludere nu se aplica raspunderii niciuneia dintre parti pentru incalcarea drepturilor de proprietate intelectuala
ale celeilalte parti.

1.13.3 Orange Romania Communications S.A. va apara Clientul fata de pretentiile formulate de o terta parte
neafiliata, conform carora Produsul Microsoft Cloud incalca vreun brevet, drept de autor sau marca comerciala
sau utilizeaza ilegal secretul sau comercial, astfel cum aceasta raspundere va fi stabilita printr-o hotarare
definitiva si irevocabila a unei instante competente de judecata. Acest lucru nu va fi valabil in cazul pretentiilor sau
deciziilor bazate pe (1) datele Clientului; (2) produsele software care nu apartin companiei Microsoft; (3)
modificarile pe care Clientul le aduce unui Produs Microsoft Cloud sau orice specificatii sau materiale pe care
Clientul le furnizeaza; (4) combinatia efectuata de Client intre Produsul Microsoft Cloud si un produs, date sau
proceduri comerciale ce nu apartin companiei Microsoft (sau daunele rezultate din valoarea acestora); (5)
utilizarea de catre Client a marcilor Microsoft fara consimtamantul expres, exprimat in scris, sau utilizarea de catre
Client a unui Produs Microsoft Cloud dupa ce a fost notificat sa intrerupa utilizarea din cauza unei pretentii
formulate de o terta parte; (6) utilizarea sau distribuirea de catre Client a unui Produs Microsoft Cloud prin
incalcarea Contractului; sau (7) Produse Microsoft Cloud furnizate gratuit.

1.13.4 Clientul va despagubi integral pe Microsoft si/sau Orange Romania Communications S.A. fata de orice
pretentii formulate de o terta parte neafiliata, generate de incalcarea termenilor licentierii, ori conform carora orice
Date ale Clientului sau software gazduite in numele Clientului care nu apartin companiei Microsoft, incalca vreun
brevet, drept de autor sau marca a unei terte parti sau utilizeaza ilegal secretul sau comercial.

1.13.5 Cu exceptia altor clauze contrare din Contract, fiecare parte va despagubi pe cealalta pentru toate daunele
direct produse prin incalcarea prezentului Contract, astfel cum vor fi stabilite in sarcina partii in culpa printr-o
hotarare definitiva si irevocabila a unei instante de judecata competente; raspunderea Orange Romania
Communications S.A. asffel stabilita nu va putea depasi valoarea toata achitata de Client catre Orange Romania
Communications S.A. in schimbul furnizarii Produsului Microsoft Cloud in cursul a 12 luni inainte de intervenirea
actiunii in instanta respective.

1.13.6 Orange Romania Communications S.A. nu garanteaza ca Produsele Microsoft Cloud pentru care se
sublicentiaza Licenta vor functiona in anumiti parametri, si nici ca vor indeplini toate cerintele Clientului.

1.13.7 In limitele permise de legea romana, Orange Romania Communications S.A. declina si exclude toate
declaratiile, garantiile si conditiile speciale, implicite sau legale, cu exceptia celor mentionate in mod special in
prezentul Contract. Prezenta clauza se aplica la toate garantiile sau conditiile privind titlul de proprietate,
neincalcarea prevederilor legale, calitatea sau rezultatele satisfacatoare, vandabilitatea si adecvarea la un anumit
scop, cu privire la consilierea, recomandarile, remedierile, lucrarile finale constand in servicii de asistenta pentru
clienti si alte materiale furnizate de Orange Romania Communications S.A. si/sau licentiatorii sai, de furnizorii si
contractorii Orange Romania Communications S.A. si/sau ai licentiatorilor sai in cursul prestarii serviciilor de
asistenta pentru clienti.

1.13.8 Orange Romania Communications S.A. nu este raspunzatoare fata de Client pentru modul in care Produsele
Microsoft Cloud interactioneaza cu alte programe, software, capabiliati, informatii, etc. existente pe dispozitivele
utilizate de Client inainte de instalarea Produsului Microsoft Cloud. Descrieri si cerinte sunt pe site-ul Microsoft.
Exemple: Suita offce 2013 nu este compatibila cu vechile sisteme de operare Windows XP si Windows Vista; Office
365 este proiectat sa lucreze optim cu ultima versiune de browser (Interne Explorer, Firefox, Chrome, Safari).
1.13.9 Contul creat pentru accesul Clientului la Produsul Microsoft Cloud conform prezentului Contract poate fi
utilizat de Client pentru a obtine acces la alte produse, site-uri web sau servicii, inclusiv ale Microsoft; Clientul este
singurul responsabil pentru respectarea termenilor si conditiilor pentru astfel de produse, site-uri web sau servicii,
inclusiv pentru angajamentele de respectare a confidentialitatii asociate acestora.

1.13.10 Orange Romania Communications S.A. depune toate diligentele pentru a asigura furnizarea in mod
continuu a Serviciilor Online; cu toate acestea, toate Serviciile Online trec prin intreruperi si pene ocazionale.
Orange Romania Communications S.A. recomanda crearea regulata de catre Client de copii backup ale
Continutului pe care Clientul il stocheaza in Serviciile Online.

1.14. Proprietate industriala

Orange Romania Communications S.A.

Calea Victoriei nr. 35, 010061, Sector 1, Bucuresti, Romania
RC: J40/8926/1997 | CIF: RO427320 | CSSV: 320.025.230 Lei |



1.14.1 Prezentul Contract nu acorda niciuneia dintre parti niciun drept, titlu sau licenta asupra niciunei marci a
celelilalte parti.

1.14.2 Clientul nu are dreptul de a inlatura niciun insemn de copyright, marca, patent din niciunul dintre
materialele furnizate in baza Contractului. In orice comunicare pe care ar face-o Clientul privind Produsul
Microsoft Cloud, Clientul trebuie sa indice in mod clar marca, descrierea sau simbolul adecvata, si sa indice clar
Microsoft ca si detinator al marcilor.

1.14.3 Nicio parte nu va utiliza marcile celeilalte parti pentru a transmite sau distribui mesaje comerciale
nesolicitate. Niciuna dintre parti nu va utiliza marcile celeilalte parti cu incalcarea legilor locale sau venind in
contradictie cu politica celeilalte parti privind marcile. Obligatiile Clientului din prezentul articol vor avea in vedere
si marcile Microsoft.

1.14.4 Produsele Microsoft Cloud sunt protejate prin dreptul de autor si alte legi si reglementari nationale si
internationale relevante privind drepturile de proprietate intelectuala. Microsoft (1) nu transfera niciun drept de
proprietate asupra niciunui Produs Microsoft Cloud si (2) isi rezerva toate drepturile care nu ii sunt acordate in
mod expres Clientului, nici in mod implicit si nici in alt mod.

1.15. Legea aplicabila. Rezolvarea litigiilor

1.15.1 Prezentul Contract este guvernat de legea romana.

1.15.2 Orice neintelegere in legatura cu executarea Contractului va fi rezolvata pe cale amiabila. Daca o astfel de
rezolvare nu este posibila, litigiul va fi inaintat instantelor judecatoresti competente.

1.16. Forta majora

1.16.1 Daca nu se prevede altfel in Contract, forta majora exonereaza de raspundere partea care o invoca, dar
numai in masura si pentru perioada in care indeplinirea clauzelor contractuale este impiedicata sau intarziata de
situatia de forta majora.

1.16.2 Prin caz de forta majora se inteleg toate evenimentele si / sau imprejurarile imprevizibile si inevitabile,
independente de vointa partii care o invoca (ex.: razboaie, revolutii, inundatii, cutremure, epidemii, embargouri,
restrictii de carantina, temperaturi foarte ridicate sau foarte scazute) si care, aparand dupa incheierea
Contractului, impiedica sau intarzie, total sau partial, executarea acestuia.

1.16.3 Partea care invoca forta majora este obligata sa notifice cealalta parte, prin scrisoare recomandata, in
termen de 5 zile de la inceperea evenimentelor sau imprejurarilor considerate drept forta majora, comunicand,
totodata, si documente eliberate de o autoritate competenta care sa certifice cazul de forta majora, cu exceptia
cazurilor de forta majora de notorietate care pot fi dovedite prin orice mijloc.

1.16.4 Daca evenimentul de forta majora dureaza mai mult de 3 luni, oricare dintre parti va avea dreptul de a
denunta unilateral Contractul.

1.17. Confidentialitate

1.17.1 Pentru scopul acestui Contract, ,Informatii Confidentiale” inseamna orice informatii confidentiale, private
sau cu caracter de secret comercial, marcate sau nu sau in alt mod desemnate cu titlu confidential, fie ca
document, in forma electronica sau de alt fel, si includ, fara limitare, informatii care nu sunt cunoscute public cu
privire la finante, clienti actuali si potentiali, identitati comercianti, planuri de afaceri si marketing, propuneri,
proiecte, previziuni, angajati si compensatii, desene, manuale, inventii, cereri de brevet, informatii de proces si
fabricatie, planuri si rezultate cercertare, programe de computer, baze de date, programe software, grafice de
flux, Specificatii Tehnice, date tehnice, informatii stiintifice si tehnice, rezultate testari, studii de piata si know-how-
ul aferent oricarora din cele de mai sus. Prevederile prezentului Contract sunt de asemenea incluse in cadrul
Informatiilor Confidentiale. Informatiile Confidentiale includ atat informatii aferente Partilor cat si informatii primite
de catre oricare dintre Parti de la terti, pe care Partea receptoare este obligata sa le pastreze confidentiale.
1.17.2 Toate Informatiile Confidentiale vor fi considerate proprietatea Partii care le dezvaluie pana la finalizarea
tranzactiilor prevazute in Contract, iar daca aceste tranzactii nu se realizeaza, Partea care le primeste va returna
informatiile Partii care le dezvaluie sau va distruge toate documentele sau materialele care contin, reflecta sau fac
referire la aceste informatii, va pastra confidentialitatea tuturor acestor informatii si nu va utiliza direct sau indirect
informatiile in scop concurential sau comercial.

1.17.3 Partea care le primeste, nu va intreprinde urmatoarele in niciun moment fara avizul prealabil scris al
Orange Romania Communications S.A.:

(i) nu va utiliza niciuna dintre Informatiile Confidentiale altfel decat in scopul permis asa cum rezulta din prezentul
Contract; si

(i) nu va dezvalui niciuna dintre Informatiile Confidentiale niciunui tert, cu exceptia acelor angajati/consultanti ai
Partii (inclusiv afiliatii Orange Romania Communications S.A., actionarii acestuia si consultantii actionarilor
Orange Romania Communications S.A.) care le primeste carora li se solicita pe parcursul atributiilor lor sa le
primeasca si sa le achizitioneze in scopul permis asa cum rezulta din prezentul Contract; sau
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(iif) nu va permite sau nu va asigura niciunui tert sa actioneze cu privire la sau sa utilizeze niciuna dintre
Informatiile Confidentiale indiferent daca acest tert cunoaste sau nu aceste Informatii Confidentiale.

1.17.4 Nicio informatie nu va fi supusa niciunor restrictii de dezvaluire sau utilizare conform prezentului Contract,
informatii care:

(i) sunt sau devin publice altfel decat din culpa Partii care le primeste sau a aricaruia dintre angajatii sai; sau

(ii) sunt deja de drept in posesia Partii care le primeste inainte de dezvaluirea lor acestuia de catre Partea care le
dezvaluie si sunt sau devin libere de orice restrictie la dezvaluirea sau utilizarea lor ulterioara de catre Partii care
le primeste; sau

(iii) devin ulterior disponibile in mod legal Partii care le primeste altfel decat de la Partea care le dezvaluie (sau a
unei persoane cu o datorie de incredere fata de Partea care le dezvaluie cu privire la aceste informatii); sau

(iv) este necesar sa fie fie dezvaluite in baza unui ordin al unei instante judecatoresti competente sau al unei
autoritati de reglementare.

1.18. Clauze diverse

Informatii privind Licentele:

= 1921 (humar apelabil din toate retelele nationale fixe si mobile, gratuit din retelele Orange Romania
Communications S.A. si la tarif national din celelalte retele fixe si mobile nationale);

= www.orange.ro — pentru informatii referitoare la Licente, inclusiv tarifele aplicabile.

Toate notificarile si alte comunicari care sunt precizate a fi transmise in scris conform prezentului Contract se vor

considera ca au fost transmise in mod legal daca s-au trimis personal/prin curier, prin scrisoare recomandata (cu

confirmare de primire) sau prin e-mail/fax (in ambele variante, cu confirmare de primire). Notificarile vor fi trimise

partii respective la adresele postale/de e-mail sau la numerele de fax mentionate in Contract (sau la alta adresa

sau numar de fax asa cum se va specifica prin notificare transmisa conform Contractului).

1.19. Impreviziunea

Clientul intelege si accepta ca, in cazul survenirii unor schimbari exceptionale sau neprevazute ale imprejurarilor
care au stat la baza incheierii prezentului Contract, independente de vointa partilor, si indiferent de sursa acestora,
executarea obligatiilor asumate prin prezentul Contract poate sa devina mai impovaratoare din cauza cresterii
costurilor executarii acestora. In considerarea celor indicate mai sus si in sensul art. 1271 alin. (3) lit. ¢) din codul
civil, Clientul declara ca este pe deplin constient de posibilitatea aparitiei unor astfel de imprejurari si se obliga sa-
si indeplineasca obligatiile asumate prin prezentul Contract independent de astfel de schimbari exceptionale ale
imprejurarilor care au stat la baza incheierii prezentului Contract. Astfel, Clientul intelege si accepta faptul ca nu va
putea solicita unei instante de judecata adaptarea prezentului Contract ca urmare a aparitiei unor imprejurari
exceptionale de natura celor indicate mai sus.

20. Documentele Contractului

20.1. Odata cu semnarea prezentului document, Clientul incheie si Contractul dintre Microsoft si Client (Microsoft
Customer Agreement), atasat, in forma existenta la data semnarii prezentului document, ca Anexa 1 la Contract.
20.2. Pentru claritate, prevederile prezentului document se completeaza corespunzator cu prevederile Contractului
dintre Microsoft si Client (Microsoft Customer Agreement).

20.3. Contractul dintre Microsoft si Client (Microsoft Customer Agreement) poate fi modificat unilateral de Microsoft
fara a fi necesara incheierea unui act aditional la Contract in acest sens.

20.4. Clientul poate oricand consulta, descarca sau imprima Contractul dintre Microsoft si Client (Microsoft
Customer Agreement) accesand varianta disponibila in limba romana pe site-ul oficial Microsoft la adresa
https://iwww.microsoft.com/licensing/docs/customeragreement.

Urmatoarea anexa face parte integranta din prezentul Contract:
> Anexa 1 - Contract dintre Microsoft si Client (Microsoft Customer Agreement)

Subsemnatul, Bogdan Simion, declar pe proprie raspundere ca am deplina autoritate sa reprezint Clientul la
incheierea prezentului Contract, in calitate de:

T administrator

X Presedinte

[l imputernicit, in temeiul imputernicirii acordate de catre Client si care nu a fost revocata la data prezentului
Contract, imputernicire anexata prezentului Contract.

Declar, de asemenea, pe propria raspundere ca, la data semnarii prezentului Contract, Clientul nu se afla in
incapacitate de plata si impotriva Clientului nu s-a deschis procedura insolventei.
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Dau prezenta declaratie cunoscand prevederile Codului Penal privind infractiunile de inselaciune, fals in inscrisuri
sub semnatura privata, uz de fals, abuz de incredere.

Incheiat astazi, l % 4 210220 doua exemplare originale, cate un exemplar pentru fiecare parte.

Orange Romania Gommunications S.A.

CLIENT

CONSILIUL ECONOMIC SI SOCIAL
Reprezentat prin

Presedinte -

Secretar General

Director Economic

Directoy Juridic; Resursg Umane si Salarizare -

Director Achizitil Publice si Administrativ -

CF.P.-
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