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AVIZ
referitor la propunerea legislativa privind
Aplicatia Mobila Unica si dreptul la servicii publice digitale complete,

organizate dupa nevoile cetatenilor (b279/06.05.2026)

In temeiul art. 2 alin. (1) din Legea nr. 248/2013 privind organizarea si
functionarea Consiliului Economic si Social, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, si art. 11 lit. a) din Regulamentul de organizare si functionare, Consiliul
Economic si Social a fost sesizat cu privire la avizarea propunerii legislative privind
Aplicatia Mobila Unica si dreptul la servicii publice digitale complete, organizate dupa

nevoile cetatenilor (b279/06.05.2026).
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In temeiul art. 5 lit. a) din Legea nr. 248/2013 privind organizarea si functionarea
Consiliului Economic si Social, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
in sedinta din data de 20.05.2026, desfasuratd online, conform prevederilor Hotararii
Plenului nr.86/17.05.2022, avizeazdi NEFAVORABIL prezentul proiect de act
normativ, cu urmatoarea motivare:

e propunerea legislativa
o instituie obligatii generale de interoperabilizare si integrare digitala fara
evaluare realistd a capacitatii administrative si tehnice a autoritatilor
locale;
o stabileste termene ambitioase si insuficient fundamentate pentru

operationalizarea infrastructurii digitale nationale;



o introduce interdictia dezvoltdrii unor sisteme informatice proprii care
»dubleazd” functionalitati nationale, formulare care poate limita
autonomia administrativda si adaptarea la nevoile specifice ale
institutiilor;

o instituie un mecanism extensiv de colectare si interoperabilizare a datelor
fara garantii suficient de detaliate privind controlul accesului, auditul
independent si raspunderea pentru incidente de securitate;

o utilizeaza numeroase concepte generale (,,servicii digitale complete”,
»~evenimente de viatd”, ,,platforme transversale”, ,,integrare”) care sunt
lasate pentru reglementare ulterioara prin norme metodologice;

o sanctioneaza conducatorii institutiilor pentru neimplementare, chiar daca
intarzierile pot fi generate de lipsa infrastructurii sau a finantarii;

o creeazd riscul accentuarii excluziunii digitale pentru persoanele fara
competente digitale sau fara acces facil la tehnologie, chiar daca formal
sunt mentinute alternative offline;

propunerea legislativa defineste Aplicatia Mobila Unica (AMU) ca punct unitar

de acces la serviciile publice digitale furnizate de autoritati si institutii publice.

Or, existd deja, la nivel national, ROelD, o solutie de tip Single Sign-On (SSO)

pentru interactiunea digitald a cetdtenilor cu administratia, care asigura

generarea si gestionarea identitdtilor digitale, astfel ca dezvoltarea AMU ar
dubla in fapt platformele de punct de acces la serviciile publice digitale furnizate
de autoritdti si institutii publice.

art. 14 prevede urmatoarele functionalitdti principale ale Aplicatiei Mobile

Unice (AMU): interfatd de acces la servicii publice digitale, organizarea

serviciilor in functie de evenimente de viatd, componenta de interactiune cu

institutiile publice; profil digital al utilizatorului. In acest context, sunt de
mentionat urmatoarele aspecte:

- Regulamentul (UE) nr. 910/2014 (eIDAS), astfel cum a fost modificat prin
Regulamentul (UE) 2024/1183, impune fiecarui stat membru dezvoltarea
Portofelului european pentru identitatea digitala (EUDI Wallet);

- autoritdtile publice vor trebui sd permitd accesul la servicii publice prin
intermediul acestui portofel;

- portofelul va integra identitatea digitala si atributele relevante (inclusiv
informatii asociate evenimentelor de viatd), adica ,,profilul digital” al

utilizatorului;



- functionalititile AMU se suprapun substantial peste cele ale Portofelului
european pentru identitatea digitald, pe care Romania are obligatia sa 1l
dezvolte pana la finalul acestui an;

un punct unitar de acces la servicii publice presupune, in prealabil, un cadru legal

coerent privind identitatea digitala. Implementarea Portofelului european pentru

identitatea digitald acoperd aceastd cerintd, prin urmare, se impune coerenta
demersurilor legislative si administrative cu reglementdrile europene, fara
initierea unor solutii paralele;

prevederile art. 16 sunt neclare si neimplementabile in forma actuala:

- se mentioneazd un jurnal electronic centralizat in care sd se Inregistreze
operatiunile de prelucrare a datelor personale realizate de autoritdti si
institutii publice;

- implementarea ar necesita digitalizarea completd a interactiunilor cu
cetatenii i transmiterea (inclusiv in timp real) a datelor catre un sistem
central, ceea ce implica dificultati tehnice si operationale majore si riscuri
semnificative din perspectiva protectiei datelor;

propunerea legislativd creeaza neclaritati privind autoritatea competentd, iar

delimitarea atributiilor in securitate cibernetica trebuie clarificatd expres;

art. 19 trimite la Ordonanta de urgentd nr. 155/2024 privind instituirea unui

cadru pentru securitatea cibernetica a retelelor si sistemelor informatice din

spatiul cibernetic national civil, act normativ potrivit caruia Directoratul

National de Securitate Ciberneticd (DNSC) este autoritatea competentd pentru

securitatea ciberneticd si pentru supravegherea respectdrii masurilor aferente.

Totodata, acelasi articol indica Serviciul Roméan de Telecomunicatii Speciale

(STS) ca responsabil pentru masuri de securitate cibernetica, monitorizare $i

testare tehnica a sistemelor aferente infrastructurii digitale nationale;

se impune clarificarea explicitd a atributiilor Directoratului National de

Securitate Cibernetica (DNSC) si ale Serviciului Roman de Telecomunicatii

Speciale (STS), pentru a evita suprapuneri si lacune de responsabilitate;

propunerea legislativa calificd drept contraventie lipsa accesului digital si a

sanctionare. Or, este neclar daca aceasta are competentele necesare pentru a

efectua astfel de constatari;

desi obiectivul modernizarii si digitalizarii serviciilor publice este legitim si

necesar, propunerea legislativa instituie un cadru normativ excesiv de general si

centralizat, transferand cétre autoritatile si institutiile publice obligatii extinse de
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interoperabilizare si integrare digitald fard o definire concretd a etapelor,
standardelor tehnice si mecanismelor de finantare corespunzatoare;

e in contextul restrictiilor bugetare, al investitiilor deja realizate in ROelD si al
obligatiei de implementare a EUDI Wallet, dezvoltarea unei platforme paralele

genereaza costuri nejustificate si nu este oportuna.

Presedinte,

Sterica FUDULEA



