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PARLAMENTUL ROMANIEL

CAMERA DEPUTATILOR

Ciitre Biroul permanent al Cameref Deputatilor
In temeinl prevederilor art. 73 alin (3) lit, 0) si al art. 74 alin. (4) din Constitufia Roméniei,
republicatd, si ale art. 92 din Regulamentul Camerei Deputatilor, republicat, vé inaintdm spre
dezbatere si adoptare propuneren legislativa — Lege pentru digitalizarea administrafiei publice

prin eliminarea hértiel din fluxul intern §i inter-institutional, precum §i pentru modificarea
si completarea nnor acte normative.

in temeiul azt, 115 din Regulamentul Camerei Deputatilor v3 solicitim dezbaterea n proceduril
de urgentd a initiativei legislative.

in nurmele initiatorilor:
Cristian Ghica

Sew kol UMK



EXPUNERE DE MOTIVE
pentru

Lege pentru digitalizarea administratiei publice, prin eliminarea hértiei din fluxul intern 8i
inter-institutional, precum §i pentrn modificarea si completarea unor acte normative.

COVID-19 reprezinta cea mai grea provocare peniru societatea umani, de la al Dollea Razboi
Mendial incoace, iar in particular, penfru societstea romaneases per ansamblu si peniru statul
roman, de [a cutremurul din 1977 pand azi. Restrictiile privind mobilitates cetétenilor, inchiderea
inglitutiilor publice si diminuarea personalulyi public (in multe cazuri el doar asigurand o
permanents), fac aproape imposibild functionarsa serviciilor publice n forma actuala. Acum,
mai mult ca niciodatd, este nevoie de o regandire a interaciiunii cet&iean-stat si viceversa, iar
digitalizarea este singurul mijlocul prin care societatea poate continua s& funclioneze, chiar si in
vremuri de crizé. Este, fotodats, mijlocul prin care interactiunes cetatenilor cu Statul, precum si
activitatea administratiel publice, pot fi eficientizate. Tehnologia existd si nu este o noutate, nss
Romania este incd, din pacate, fributard unar reflexe birocratice de secol XIX.

Hartia, semndtura $i stampila au fost reinventate In vremurile noastre si este momentul s3
acceleram adoptia for Intr-0 forméa actuald si modernd, usurand, astfel, interactiunea cetatenilor
cu institutile publice, elimingnd drumurile inulile catre diversa ghises, eliminand corvoada
transferutul de documente intre institutii prin intermediul contribuabilior.

In acest context, initiatori acestei propuneri legislative considera ¢4 vizita In persoand, la ghiseu
sl obligativitatea folosirii hartisi ca principal mediu de comunicare Ttre cetateni i stat sunt
principalele bariere peniru infroducerea serviciilor publice la distanta.

Motivatia si avantajele infroducerii serviciilor publice la distantd, in coniextul crizej provocate de
COVID-19, sunt urmatoarele:

[N

- Reducerea contactului fizic dintre contribuabili s functionarii publict pe ot traseul logistic
- de la parasirea locuintsl, contactul prin transportul in comun sl statul |a coads, pand la
Inferactiunea directd de la ghisew;

Reducerea riscultl de infectare a cetdtenilor si functionarilor publict:

Posibilitatea functionarilor publici de a lucra de |a distantd, prin teleworking;

Eliminarea prezeniei fizice ¢a factar in semnarea si aprobares de acte;

Eliminarea hartiei si a curierilor drept factori de risc in raspandirea bolii;

Posibilltatea functionarii instituiilor in caz de urgenta nationala;
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Avantajele infroducerii serviciiior publice la distantd existd, nsé, si dincolo de criza provocata de
COVID-19, Tn prezent, gradul de dezvoltare a statelor esie direct preportional cu nivelul de
digitalizare a societdtii, fie ¢& ne referim la viala de zicu zi & cetdteanulul, fle la institutile cu
care cetiteanul intrd In contact, private sau publice.

Daca mediul privat a nteles deja d, penfru a face fata competitie, digitalizarea este obligatorie,
fa nivel guvernamental si al aparatului administrativ central, dar mai ales local, digitalizarea este
mai degrabd@ un lux, decdt o necesitate, n condiiile Tn care acum, cetétenii ar irebul =&
foloseascs internetul, n inferactiunea lor sproape zilnicd, cu statul. Intr-o ard a vitezei,
economisirea timpului este fundamentald, iar digitalizarea, fa nivel instituional, are acest
principal efect, prin eficientizarea proceselor,

Convergenta cn Piata Unicd Digitali si Recomandirile OECD

Ca parte a Uniunii Europene, peniru care digitalizarea este o prioritate, fiind fundamentul
strategiei de Servicli Publice din cadrul “Pietei Unice Digitale”, Roménia trebuie, 1a randul say,
s& trateze problema ca atare, avand ca obiecty fundamental implementarea digitalizarii |a
hivelul tuturor institutiilor tarii. De mentionat cd, atat n 2019, cét $i In 2018, Romania s-a aflat la
coada clesamentului (penuliimul, respectly uliimul loc), privind Indicele Economiel si Societati
Digitale {DES) al Comisiei Europene, care arata c&f de adaptate {a digitalizare sunt economiile
sl societafile tariior membre UE. Acest lucru este in contrast direct cu rata de penetrare a
internatului de mare banda, care, conform datelor Eurostet, Tn 2018 era de 81%, dinfre care
74% n rural si 88% in urban. Asadar, accesul la internet nu reprezint& un impediment pentru
utilizarea online a serviciilor publice.

De precizat ¢8, pentru o implemantare de succes a digitaliz&rii, dincolo de tehnologia Tn sine,
mai importante sunt existenta st aplicarea unor reguli, proceduri si fluxuri, care sa fie respeciaie
in totalitate. De asemenea, acestea frebuie auditate In mod transparent, pentru a verifica faptul
¢ implementarea are loc aga cum a fost gandita.

De altfel, polrivit recomandiriior OECD  [C(2014)88], din 15 lulie 2014, pe care este
fundamentata si actuala propunere de lege, existd 12 principli pentru implementarsa de succes
a digitalizaril. Pe scurt, acestea s& referd la:

1, Asigurares fransparentei proceselor guvernarnentale, prin adoptarea unor
reguiaments si proceduri Tmbunatatite, In acord cu Agenda Dightala;

2. Implicarea cetdtenilor, societéti civile sf pértilor interesate In crearea de politicl
publice privind digitalizarea, prin diseminares informatiei céfre public, dar si prin
crearea unui oluster responsabil cu oferirea si implementarea serviciilor digitale;

3. Crearsa unei culiuri organizationale bazatd pe utilizarea datelor, Tn sistemul pubiic,
prin implementarea unor sistemz de gestionare & lor, Tncurajdnd iolosirea i
refolosirea datelor:



4. Dezvoltarea unei strategii de gestionare a riscurilor cibernetice, prin adoptarea de
mésuri peniru asigurarea proteciiel datelor; '

5. Asigurarea angajamerfulli aciarilor guvernamentali privind Agenda Digitald, prin
coordonarea eferturilor tntre institutii | | -

6. Ulilizarea coerentd a diverselor tehnologii, in diferite domenii si nivelur! instifutionale,
prin integrarea Agendei Digitale in toate reformele administraife] publice;

7. Implementarsa coordonatd a Agendsi Digitale, prin colaborarea inter si infra-

institutionala, clarificand impértirea responsabilititiior; ‘
8. Intdrirea cooperarii internafionale privind implementarea digitalizarii, prin schimbul de
bune practici, pentru @ maximiza beneficiile aduse cefdtenilor;

9. Dezvoltarea unor scenari} care 83 susiini finanfarea si implementarea proiectelor

privind digitalizarea, prin prezentarea unor praguri de buget, dar & a benefisiilor
sociale i politice, care 4 justifics investitiile publice in domeniu;

10. Tntérirea capacititilor institutionale privind monitorizarea implementari proiectelor de
digitalizare, prin evaluarea constantd a modalitatilor de utilizare a daielor si
asigurarea coordondrii bazelor de date, pentru a evita duplicares jor, g

11. Achizifia tehnologiei pornind de la oportunitiiile si sistemele deja existentz, bazate
pe investitile financiare i de knaw-how f&cute in domeniu:

12, Aclualizarea legislat,iéi. privind digitalizarea In acord cu evolufia nevoilor -

ingtitutionale;

Un prim pas pentru implementarea digitalizérii la nivel instituﬁonal,‘ in Romania, este
asigurarea circulatiej documentelor intre cetdteni si institutii pretum si th comunicérile
intre institutii, in format electronic, obiectul aceste; propuneri de lage.

Problema: fluxul documentelor in format fizic

In refatia cet&teanuiul cu statul, printre problemele cel mai des invocate se numara drumurile
interminabile intre ghises, de la un oficiu la altul, inclusiv din necesitatea obtinerl unor
documente detinute, deja, de aite institutii. Factorii care conduc la aceasts situatie sunt multipli
si diversl, pornind de la mai multe lipsuri (a infrastructurii hardware sl software si a

. Interconectdril), pand la constrangerile legislative. Un alt facior determinant fine de culiura:

organizafionala a institufiilor publice, obignuite si dependente de birocratie, care implic
documentele in format tiparit, folosirea stampilei si a semn&turii olografe. ‘

Dacd n cazul stampilel si al semnaturil clografe, Legea 169/2019 s-a ocupat cu eliminarea
glampilel din institutli, far Legea 456/2001 a reglementat normele juridice pentru semnatura
electronicd, héria rdmdne, totusi, instrumentul de baz& In comunicarsa irra gi
interinstitufionald, de cele mai multe orj fluxul documenielor fiind unul fizic,
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Lipsa unui sistem elecironic de management al documentelor este unul din motivele
pentru care intetconectarea intre institutii lipsegte. Comunicarea $i schimbul de date sunt
imposibile, cai& vreme aceste date sunt n format fizic.

Solutia: tranzifia de 1a hirtie Ia documente elecironice

Solutia tine, Tn primul rand, de schimbarea cutumel organizationale i, implicit, a precedurilor.
Din mament ce orlce documsnt institutional frece mai intal printr-un calculator, atunci cand este
tehnoredactat, exista T mod evident, un punct de plecare slectronic. in mod fraditional ins,
acel document este ulierior tipdrit pe hértie, semnat, stampilat si apoi frimis din om 1 om, pe
linie ferarhicd. Asta creste considerabil fimpul de solutionars a unei spete si face foarte dificild
trasabilitaten, iar scanarea si siocarea In format raster fac aproape imposibila arhivarea
electronicd fard OCR-izare,

Determinarea institufiilor publice de a comunica inter si intrainstitutional, exclusiv in format
electronic, ar digitsliza majoritatea aparatului statal din Romania, costurile acestel tranzitii fitnd
marginale. De altfel, citeva inetituii din Roméniz deja aplicE sistemul electronic de
management al documentelor, Tn timp ce, la nivelul Uniunii Europene, mai multe siate au
implemeantat solutia la nivel national. '

Precedente institutionale

in. momentul de fatd, In Ministerul Finanfelor Publice, una dinire cele mal mari $i complexe
institutii puklice din Roméania, este implementat un sistem informaiic care asigurs fot fluxul
intern de documente in format electronic, Hérliz se foloseste doar la intrare si la jesire, pentry
lucrul cu cefdtenii sau cu institutiile publice care nu comunica electraric cu MFP.

Acelasi [ucry se Intampld si la Agenfia Nationald a Funcfionarilor Publici, unde, prin eforturi
proprii ale departamentului {T, s-a construit un sistem de management al documentelor, astiel
fricat, intern, ANFP nu mai foloseste hartii.

Si Serviciul Roman de Informatii a dezvoltat, tot prin eforturi proprii, o solutie de management al
documentelor, pe care Tn 2017 a oferit-o gratuit Guvernului.

La randul s&u, Serviciul de Telecomunicatii Speciale fologeste, intern, produsul Open Source de
management al documentelor, Alfresco, pe care de asemenea l-a oferit Guvernulul.

Tn Uniunea Europsana, sistemul a fost implementat, la nivel national, n t&r precum Estonia,
Qlanda, Belgia, Ausfria, Danemarca, Poriugelia gi Spania. Asadar, penuu implemenizrea
sistemului la nivel national, in Romania, existd un punct solid de plecare, chiar pe teritoriul
nostru, precum si exemple de bune practici din alte 1311 europene.

Tinand cont c&, n momentul de fatd, institufii marf din administrafia publica romaneasca aul
eliminat, deja, hartile, iar doud institutii de fortd din tard, SRI i 8TS, au implementat sisteme de
management al documentelor (lucru care dovedeste cé aceste sisteme pot fi aplicate In
sigurants), exista premisele aplicarii acestora la nivel nafienal.



Prin urmare nu este nicio justificare valida ca in celelalte institutii ale administratiel
publice s continue s3 se plimbe hartii de la un-birou la altul.

In prezent, absolut toate institutile administratiei publice centrale sl toate primarile sunt
conectate printr-o retea de telecomunicatii securizati de catre STS.

Eliminarea héirtief ca fundatie pentru principinl de suvernare electronici “0 singurid dati”
He pen p guve g

Proiectul legistativ reprezintd fundatia pentru implementarea la nivel national a pnnclplului y
singura data”, un concept de guvernare electronica care 1si propune 3 se asigure ¢i cetsienil,
institutiile si companiile trebuie 8 furnizeze altoritatilor si adminisiratilor, doar o singura dats,
anumite informatii standard, Ulterior, prin Tncorporarea reglementérilor privind protectia daielor
si consimtamantul explicit al utilizatoritor, administratia publicd este autorizatd =3 reutilizeze sl
s& schimbs datele Tntre ale.

La nivel european, principiul "o singurd datd” face parie din planﬁrile Uniunii Europene de a
dervolta n confinuare Plata Unicd Digitald, prin reducerea sarcinii administrative asupra
cetdtenilor st a Intreprinderilor.

Obiectivul final este ca nicio administratie public din Romania s nu ceard unsi persoane fizice
sau juridice informafii detinute, deja, de altj administraile publica sau organizatie a statului
foman.
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In numele initiatorilor:

Cristiar Ghica



Propunere legislativi - Lege pentru digitalizares adminisirafiei publice prin
eliminarea hirtei din fuxul intern si inter-institutional, precum $i pentry modificarea

si completarea wnor acte normative
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Tabel semnituri - Camera deputatilor
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Propunere legislativi - Lege pentru digitalizarea administratiel publice prin
eliminarea hirtiei din fluxul inters §i inter-institutionzl, precum i pentru modificarsa

si completarea unor acte normative

Tabel semndinri - Senat

Nr. Nume 5i prenume Partid Semnpiitori
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Propunere legislativi - Lege pentrn digitalizarea administratiei publice prin

eliminarea hirtiel din fluxul intern gi inter-institutional, precum si pentru modificarea

si completarea anor acte normative

Tabel semucituri - Camera deputatilor

Nr.

cri.

Nume §i prennme

Partid
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Propunere legislativi - Lege pentru digitalizarea administratiel publice prin
liminarea hirtei din fluxul intern si inter-institutional, precum §i pentra modificarea
gi completarea unor acte nermative

Tabel semnituri - Senat
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Partid

Semnituri
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Propunere legisiativi - Lege pentru digitalizarea administratiei publice prin

climinares hartici din fluxul intern $i inter-ingtitutional, precum si pentru modifiearea

si completarca pner acte normative

Takel semniituri - Camera deputatilor
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Propunere legislativi - Lege pentra digitalizarea administratiel publice prm
eliminarea hirtiei din fluxnl intern g inter-institutional, precum si pentru modificarea

i completarea wnor acte normative

Tabel semuiituri - Camera deputatilor
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Propunere legislativi - Lege pentra digitalizares administratiei publice prin
eliminarea hirtiei dix fluxul intern §i tnter-institutional, precun §i pentru modificarea
gi completarea vaor acte normative

Tabel semnéturi - Camera depatatilor
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Partid

Semnituri
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Tabel semnitori - Camera deputafilor
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Propunere legislativi - Lege pentrn digitalizarea administratiei publice prin
eliminarea hirtiel din fiuxud intern §i inter-instifutional, precum §i pentru modificarea
si completares unor acte normative

Tabel semnatori - Senat

Nr.
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Partd
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Propunere legislativa - Lege pentru digitalizarea administratiei publice prin

climinarca hartiei din fluxul intern si inter-institutional, precum si pentru modificarea

si completarea unor acte normative

Tabel semnituri - Senat
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Tabel semnityri - Camera deputatilor .
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Propunere legislativé - Lege pentim digitalizarea administratiei publice prin eliminarea

hirtiei din fluxal intern §i inter-institutional, precum §i pentru modificarea s

completares unor acte normative

Takel semnituri - Senat
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Propunere legislativi - Lege penixu digitalizarea administratiei publice prin
eliminarca hartiei din fluxul intern $i inter-institutional, precum si pentru modificavea
st complefarea wnor acke normative

Tahel semnituri - Senat
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Propunere legislativi - Lege pentru digitalizarea administratiei publice prin
eliminarea héartiei din fluxul intern gi inter-instifutional, precum §i pentru modificarea
si completaraa wnor acte normative

Tabel seranitnri — Camera deputatilor

Nr. Nume i prenume Partid Sempidtura
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Tabel semndiuri - Camera deputatilor
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Propumere legislativi - Lege pentru digitalizarea administratiei publice prin
eliminarea hirtiei din fluxul intern gf inter-institutional, precwn si pentru modificarea
§i completares unor acte normative

Tabel semnituri - Senat

Nr. Nume i prenume Pariid Semndturi
crl
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PARLAMENTUL ROMANIED

CAMERA DEPUTATILOR - SENATUL

LEGE

pentru digitalizarea administratiei publice, prin eliminarea hirtiei din fluxul intern
si inter-institutional, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative.

Parlamentul Roméniei adopta prezenta lege:

CAPITOLUL I: Dispozitii generale
Sectiunea 1 Obiect de reglementare si principii
Art. 1

Prezenta lege reglementeazi:

- pbligatia institutiilor publice de a efectua electronic toate comunicérile necesare prestiri de
servicii publice, toate comunicirile aferente transparentei decizionale $i cele ale accesului la
informatiile de interes public, precum si comunicirile interne care tin de funciionarea institutiei,
respectiv comunicirile inter-institutionale dintre doud san mai mulie institutii care cad sub
incidenta prezentei legi; ‘

- principiile i modalitatea de organizare si implementare a comunicirii electronice reglementaté
conform prezentei legi;

Art. 2.



Principiile care gaverneazi prezents lege sunt urnatozarele:

(1) Fiecare institutie publics care cade sub incidenta acestsi legi este obligatd s3 implementeze
un sistem integrat de management al documentelor electronice, care s permitd realizarea in
deplind sigurantd si securitate a tuturor proceselor de primire, Inregistrare, creare, structurare,
utilizare, prelucrare, rentilizare, modificare, actualizare, stocare, semnare si expediere a
docurmentelor n format electronic.

(2} Institutia publicd este liberd si isi aleagd solutia si furnizorul care 1i satisface cel mai bine
nevoile, cn respectarea prevederilor prezentel legi, a cadruni national de interoperabilitate in
vigoars, a sirategiei, standardelor si reglementdrilor tehnice elaborate de Autoritatea pentru
Digitalizarea Roménisi.

(3) In procesul de livrare a serviciilor publice, de asigurare a iransparente decizionale, de
furnizare a accesului la informatii de interes public, precum si in comunicérile interne care fin de
functionarea institutiei, institujia public este obligatd s& comunice doar electronic, cu exceptia
sitaafiilor in care comunicarea ge face cu 0 persoand fzicd, iar aceasta din unni solicitd In mod
eXpres comunicarea pe suport hértie,

(4) Tn comunicrile pe care e fac intre ele institutiile publice care cad sub incidenta prezentei
legi an obligatia de a pune Iz dispozitia celorlalte instituti] interfefe web prin care se prin care se
pot accesa imformatiile despre persoanele fizice si juridice detinute de sistemels informatice
proprii.

(5) Informatiile despre persoanele fizice si juridice cu care infrd In contact institufiile publice pot
fi utilizete numai in scopul Indeplinini atribufiilor legale.

(6) Conform principinlui ,,o singurd datd”, datele despre persoanele fizice sau juridice care existi
deja in gistemele infonmatice ale administrajiei publice nu mai pot fi solicitate de la acestis, ci

trebuie solicitate direct institutiilor care le defin si care nu pot refuza furnizares lor.

(7) Persoanele fizice si juridice trebuie s3 aibi acces la informatiile despre cum st in ce fel sunt
utilizate datele lor.

(8) Persoanele fizice si juridice trebuie s8 poatf consulta si, dacd este cazul, de 2 semnala
necesitatea de a se actnaliza datele pe care institufia publici le define despre le.

Sectionez 2 Definitii



Art. 3
In intelesul prezentei legi, termenii st expresiile de mai jos se definesc dups cum nmneazs:

1. comunicare — denumire genericd a oricdrui tip de document din categoria actelor, avizelor,
deciziilor, cererilor, pefitilior si altele, create de o institutie publicd sau transmise citre aceasta de
citre o persoana fizich sau juridicd, respectiv de citre o alti institutie.

2. institujie publicd - denumire generici care se referd la toate acele entitdti publice precum

Parlamentul, Administratia Prezidentiald, ministerele, celelalte organe de specialitate ale
administratiei publice, alte autoritdfi publice, institutiile publice autonome san institutiile din

subordinea/coordonarea acestora, care firmizeazd servicti publice.

3. interfatd de acces (API) - interfata de programare a unei aplicatii care dicteszi structura-

tehnica si permite conectarea altor aplicatii pentru schimbul de date

4. modificare nedoritd - orice schimbare neprevizuta care afecteazi datele stocate

5. punctul de contact vnic electronic - sistemul informatic de utilitate publicd, parte integrantd a
Sistenwlui e-guvernare din Sisternul Electronic National reglementat prin Hotdrérea de Guvern

nr. 922/2010 cu modifichrile si complerdrile ulterioare, privind organizarea si functionarea
Punctului de contact unic electronic (PCUe)

6. recuperare in caz de dezastru (disaster recovery) - proceduiri care se aplicd pentu IEStab;LIuea
functiondrii sistemelor de mésurare in caz de dezastre naturale sau accidentale;

7. serviciu public - activitatea sau ansamblu] de activitéiii organizate de o instituiie publicd sau

autorizati/autorizate ori delegatd de aceasta, In scopul satisfacerii unel nevoi cu catacter seneral
sau a unui mteres public, In mod regulat si continuw; |

CAPITOLUL II Organizarea si implementarea comuniciirii electronice

Sectiunea 1 Functionalitifi aplicabile tuturor sistemelor informatice

Art, 4

Figcare comunicare receptionatd san emis# de citre oricare dintre institutiile publice va primi in-

mod automat §i electronic un numir unic de aregistrare si va fi athivatd In conformitate en
reglementirile legale privind arhivarea electronicd.

Art. 5

/9



Toate institutiile publice vor utiliza, pentru corespondenta prin posti electronics, doar adrese ale
caror domenii sunt detinute de respectivele institutii sau de citre o altd institutie nublicd.

Ari. 6
Aplicatiile software wtilizate de ciire toate institutiile publice nu vor permite receptia sau
emiterea comumicanlor antedatate,

Art. 7
(1) Institutia publicd trebuie s accepte §i 3 livreze comunicirile in format digital.

(2) Formatul digital trebuie sé se conformeze fie unui standard international, fie unui standard

tomercial de facto.

(3) Standardele comerciale de facto sunt penmise doar dac pantru respectivul document nu
existdl un standard intermational.

Art. 8

Aplicatiile software utilizate de cétre institutiile publice nu vor permite stergerea mesajelor sau 2
altor comumicéri odatd ce au fost emise san receptionate, pe o durat de 5 ani daci, printr-o altd
lege nu se prevede un alt termen de pistrare a lor.

Art. 9

Aplicatiile software utilizate de citre institufiile publice trebuie si asigure continuitatea
farnizirii serviciilor informatice, uind miswile privitoare la recuperare i caz de dezastm si in
caz de modificare nedoritd, conform reglementrilor in vigoare stabilite de autoriiiiile
competente.

Art 10

Pentru flecare software achizitionat de institutia publica, furnizorii de aplicatii software trebuie
sa ofere, in timp real, In mod automat §i fard nicio restrictie, functionalititi care si permita
mutarea integrald a datelor institutiei precumn gi datele colectate de la cetiteni Tn alte sisteme.

Art 11

(1) Aplicatiile software utilizate de citre institutiile publice vor comunica Intre ele si cu aplicati]
terte prin interfete de acces (APT) care faciliteazi citirea informatiilor despre persoanele fizice si
juridice definute de sistemele informatice ale flecdrel institutii.

(2) Accesul prin aceste interfete trebuie 52 se faci pe bazd de autentificare, =i se deruleze prin
canale criptate, s2 fie jurnalizat s1 s permitd doar citirea datelor, nu si modificarea lor.

i



(3) Fiecars institutie publici trebuie s& monitorizeze, in sistemele proprii, orice accesare 4 datelor
altor institutii publice, jurnalizind momentu] accesului, identitatea operatorului §i motivul pentru
care aceastd accesare s-a facut.

(4) Autoritatea pentru Digitalizarea Roméniei va reglementa modul in care aceste interfete sunt
folosite.

Art. 12
(1) Orice date sau informatii despre o persoand fizica sau juridic care se gasesc deja in sistemele
informatice ale institutiilor publice nu mai pot fi solicitate de la persoana fizica sau juridica.

(2) Daci o institutie are nevoie de o anumitd dard sau informatie despre persoana fizicd sau
juridics, aceasta va fi obligat s o solicite direct la institutia sau la una dintre institutiile care o
detin.

Art, 13

(1) Aplicatiile software utilizate de catre institutiile publice trebuie 53 solicite consimiaméntul
persoanei fizice sau juridice atunei cénd o comunicare care se referd 1a acestea este acoesatd de
altd institutie, cu exceptia cazului In care un act normativ permite accesarea fard consimtamant.

(2) Orice accesare a unei comunicir care se referd la o persoand fizicd sam juridicd va fi
transmiss sub formé de informare persoanei fizice sau juridice respective.

Arf. 14
(1) Sistemul informatic care define date de la persoanele fizice §i juridice trebuie si permitd
acestora 54 consulte i 58 actualizeze datele pe care institutia le detine despre ¢le.

(2) Dacd se constati date incorecte, persoanele respective au dreptul si ceard corectarea lor, iar
institutiile publice sunt obligate & raspundi in termen de 30 de zile la aceastd solicitare.

(3) Accesul unei persoane fizice sau juridice la datele pe care instituiia publica is define despre
sine se face mumal T wrma verificsrii identitati] digitale a solicitantului, prin conexiune criptatd,
cu acees jurnalizat si doar prin operaiii de citire.

(4) Actualizarea datelor trebuie 54 se poatd face de la distantd, in conditii de securitate si
confidentialitate, prin mijloace electronice, :

(5) Datele care corecteazd eventualele erori se transmit in aceleasi conditii (identitate digitala

verificats, conexiune criptats, jurnalizare) si vor {1 preluate Intr-o baza de date distinctd de cea
care contine datele ce se doresc corectate.
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Sectiunea 2 Reguli speciale privind comnnicirile cu persoane fizice

Ari. 15

(1) In sitvatia in care institutia publicd primeste de la o persoani fizicd o comunicare tn format
fizic, aceasta va digitiza la primire respectiva comunicare, va acorda un rumdr de Inregistrare In
confinuiu! figierului electronic respectiv, dupd care va semna cu semndtura electronici fisierul,
wrmand ca traseul comunicirii In respectiva institutie sau citre alte institutii s4 se fach doar in
format electronic.

(2} Odatl cu digitizarea comuniclrii previzuts 1a alin (1), acordarea numirlui de fnregistrare i
aplicarea semniturii electronice, comunicarea este consideratd atestati inclusiv sub aspectul
continutului,

(3) Numirn] de Inregistrare acordat este imprimat pe o recipisi care riméane in posesia persoanei
fizice.

(@) In situatia n care persoana fizicd solicitd in mod expres comunicarea pe suport hirtie,
institutia publici este cobligatd sd pistreze o copie & acestefa g in arhiva elecironicH, ficénd
mentiune despre acest lueru In arhivi.

Art. 16

(1) Aplicattile software utilizate de c#ive institutiile publice care utilizeaza sau stocheazi daie cu
caracter personal ale persoanclor fizice vor permite vizualizarea de citre acestea a rapoartelor
privind modul si scopul utilizirii lor, prin punctul de contact upic electronic.

(2) Rapoartele vor furniza cel putin urmitoarele informatii:

a}) fiecare etapd de evolutie a comunicirii;

b) persoanele cEtre care a fost diseminat;

¢) persoanele care au acoesat comunicarss;

d) data i ora cind au fost accesati si/sau diseminati;

e) interventia fiecirel persoane asupra comunicirii si momentul la care a fost Beutd interventia
sau accesarea;

Sectiunea 5 Comunicarea institntiilor publice cu persoanele fizice prin intermedinlui
Punctul de Contact Unic Electronic

Art. 17



(1) Orice comnmicare Intre nstitutiile publice si persoanels fizice, necesard Hvririi unui servicin
public se face prin intermedtul Punctului de contact unic electronic, In modalitdiile descrise in
Hotérérea de Guvern nr. 922/2010, cu modificirile si completatile ulterioare.

(2) Institutiile publice care la data intrfrii in vigoare a prezentei legi defin deja sisteme
informatics prin intermediul clrora livreazd anumite servicil publice in Tormat electronic dar ma
au fost integrate in PCUe, vor integra respectivele servicii n PCUe #n termen de 12 luni de la
infrarea In vigoare a prezentei legi.

(3) In sitvatiile Tn care persoana fizica initiazd o comunicare in vederea solicitdrii Livrari umui
serviciu public cu o institutie public prin alt mijloc electronic decat prin Puncin] de contact unic
electromic, cu tithu de exeroplu printr-un sistern informatic deja existent, institutia este obligata si
duplice aufomat comunicarea si in Punctul de contact unic electronic;

Art. 18
Persoanei fizice care detine un mijloc de identificare electronicd la distant i este generat un
cont in sistemul informatic al punctului unic de contact In oricare dintre urm#toarele situatli:

a) La emiterea umi document electronic de identitate care penmite verificarea identittil la
distants prin mijloace electronics;

b) La achizitionarea unui certificat electronic calificat, de la o persoand juridici roménd
auforizatd si comercializeze certificate; persosna juridicd roménd care comercializeazd

certificate electropice calificate are obligatia de a notifica institutia publicd ce administreaza -
punctul unic de contact electronic, despre faptul ci persoana fizicd detine un mijloc de verificars -

a identitatii la distantd, iar la primirea acestel notificari, institutiz care admlmstreazﬁ punctul unic
de coniract electronic creeazi contul.

Art 19,
Persoanele fizice care detin certificate electronice calificate emise de persoane juridice striine
pot solicita de la institutia care administreazd Punctul de contact unic electronic crearea acestui
cont de corespondents, chiar dac# nu detin un act de identitate electronic emis de autorititile
TOmAne.

Art, 20

Persoana fizicd este notificatd cu privire la generarea contului de utilizator in cadrul Punctului de
contact unic electronic pe adresa de postd electronicd pe care emitermul certificatului calificat
comuicd cu detindtorul sau pe orice altd modalitate de comunicare electronici.
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Sectinnea 4 Comunicarea interni a institutiei publice

Art. 21

Pentru comunicérile intemne ale institutiei care tin de functionarea acesteia, institutia publici va
folosi un sistem informatic care permit managemmentul documentelor si al fluxurilor de lueru,
decument management si workflow management, care trebuie s& indeplinineascd urmétoarsle
conditil minimale:

&) accesul se face fn mod controlat, prin metode electronice de identificare si autentificare;

b) toate operafiunile sunt jumalizate intr-un mod n care se asipwd imposibilitatea altersrii
Jurnalului precum si recuperarea lui ¥ cazul dezastrului sau modificarilor nedorite;

¢) toate documentele de uz intern sunt semmate electronic gi sunt pastrate intr-un mod care
permite recuperarea lor in caz de dezastru sau modificiri nedorite.

CAPITOLUL 11X

Alte Reglementixi si Sanctinni

Arxt, 22

(1) Autoritatea pentru Digitalizarea Roméniei raspunde de asigurarea unwi  scces
nediscriminatorin la documentatia tehnics a interfetelor de‘acces (API) ale Punctului de Contact
Unic Electronic si asigurd in conditii de tratament egal tuturor furnizorilor de aplicatii software.

(2) Autoritatea pentru Digitalizarea Romanie] va reslementa modul In care aceste interfete sunt
accesate de cdtte farnizordi de aplicatii software.

(3) Autoritatea pentru Digitalizarea Romaéniel va pune Iz dispazitie publici o interfaih de acces
(APT) de test public pentru a facilita dezvoltarea, integrarea si testarea aplicatiilor.

Art. 23

(1) Orice achizitie de software ficuts de institutia publici trebuie si includd si achizitia de
cursuri de instruire in utilizarea sa, respectiv de cursuri de formare de formatori pentru instruirea
utilizatorilor acelor sisteme.

(2) Raspunderea pentru asigurares in cadrul institutiel a cel putin unui formator pentru instruirea
wtilizatorilor fiecirui sistem informatic utilizat, respectiv pentru existenfa unui contract de
asigurare & formirii la cererea utilizatorilor ii aparfine conducitorului institutiei publice,



(3) Nerespectarsa acestei prevederi se sanctioneazi cu amenda egald cu o treime din venitul net
Junar ncasat de conducitorul institutiel, pentru fiecare Juni in care institutia sau Intreprinderea a
fost lipsita de formator intern sau extern.

Art. 24
(1) Pentr fiecare sofrware achizitionat de institutia publicd trebuie si se asigure intern sau s3 se
contracteze servicii de asistentd a utilizatorilor respectivului software.

{2) Asistenta previzuti la alin (1) se asigurd pentru toate tipurile de utilizator] ai sistemului.

(3) Asistenta previzutd la alin (1) poate fi furnizatd partial sau integral n format electronie,
respectiv poate fi furnizatd partial sau integral de sisteme automate.

(4) Rispunderea peniyn asigurarea asistentei pentru toate fipurile de wtilizatori i apartine
conducdtornhui institutiei publice.

(5) Nerespectarea acestei prevederi se sanctioneazd cu amendd egald cu o treime din venitul net
lunar incasatr de conducitorul institutiel, pentru indeplinirea functiei de conducere respective,
pentru fiscars [und In care aceste servicii de asistentd au lipsit;

Art, 25 -

(1) Fumnizorii de splicatii software utilizate de catre toate institatiile si intreprinderile publice au
obligatia de a respecta standardele de performanti si securitate In vigoare si 58 asigure Autoritatii
pentru Digitalizerea Roméniel sau reprezentantilor sii, la solicitarea justificatd a acestora,
accesul si cooperarea necesard in vederea realizirli auditérii tehnice.

(2) I sitnatia in care, in wrma auditului, Autoritatea pentru Digitalizarea Roméniei constata ¢d nu
se respecti standardele de performanti si securitate in vigoare, in functie de gravitatea si
impactul abateriior depistate, aceasta poate dispune:

a) remedierea deficientelor intr-un termen dat;

b) suspendarea accesului Ia interfetele de acces - APL-urile publice pentru aplicafiile implicate gi
tncetarsa fologirit lor de citre toate institufiile publice care folosesc solutia;

(3) In cazul abaterilor succesive, sau care care au blocat activitatea institufiilor publice,

Autoritatea pentru Digitalizarea Roméniei are dreptul de a dispune sanctiuni pecuniare In sarcina
furnizorului de aplicafii software, in temeiul hotdrdrii de functionare a autoritatii, si anume
Hotardrea Guvernului nr. 89/2020 privind organizarea §i functionarea Awtoritdfii pentrn
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Digitalizarea Roméniel

(4) Complementar cu sancfiunea amenzii previzuti la alin (3), Auvtoritatea pemtru Digitalizarea
Romdniei va pune firma fimnizoars ds aplicatii software pe lista neagrii a furnizorilor de aplicatii
soitware.

Art, 26

Nerespectarea de citre o Institugie publicd a oricruia dintre dintre termenele previizute la art. 26,
27, 28, 29, respectiv 30 din prezenta lege, atrage rispunderea administrativd a conducitorului
institufiel $1 se sanctioneazd cu amendi egald cu o treime din venitul net lunar Incasat de
conducitoru] institutiel pentru indeplinirea functiel de conducere respective, pentru fiecare lund
de Intérziere.

CAPITOLUL IV Dispozitii tranzitorii

Art27

(1) I termen de 6 luni de la intrarea in vigoare a prezentei legi toate institufitle publice sunt
obligate &8 copceapd si si fransmitd Autoritifii pentru Digitalizarea Roméniei un plan de
implementare a comunicirii electronice.

(2) Tn acelasi termen de la afin (1) Autoritatea pentru Digitalizarea Romaéniei este obligatd si
elaboreze un sistemn informatic de monitorizare 2 Indeplinirii prevederilor prezentei legi.

Art. 28

fn termen de 1 an de la intrarea in vigoare a prezentel legi toate institutiile publice sunt abligate
sa finalizeze procedurile de achizitie a sistemelor informatice necesare pentru aplicarea prezentel
legi.

Art. 29

In termen de 2 ani de la finalizares procedurilor de achizitie a sistemelor informatice previzute la
articolul precedent, institutiile publice au obligatia s& finalizeze implementarsa sistemuiui
mtegrat da management al documentelor electronice, care si permiti realizares In deplini
signrantd si securitate 2 tuturor proceselor de primire, Inregistrare, creare, structurare, utilizare,
prelucrare, reutilizare, modificare, acinalizare, stocare, semnare si expediers a documentelor In
Tonmat electronic.

Art. 30



in térmen de 3 ani de la intrarea in vigoare a prezentei legi institutiile publice au obligatia de a
comunica cu celelalte institufii si Intreprinderi publice, exclusiv In format electronie.

Art. 31

Tot la termenul previzut Ja articoln] 29, toate institutiile publice au obligatia de a comunica cn
persoancle fizice §i juridice private prin intermediul Punctului de contact unic electronic, asa
cum este definit in HG 922/2010 privind organizarea §i functionarea Punctului de contact unic
electronic, '

CAPITOLUL V Dispouzitii finale

Art. 32
(1) Autoritatea pentro Digiializarea Roméniel este antoritatea cu afribufii de control gi are
atributii de sanctionare pentru incélcarea prevederilor prezeniei legi.

(2) Ca urmare a adoptirii prezentei legl, Autoritatea pentru Digitalizarea Roméniei va face
demersurile pentru a-si modifica legislatia dacid modificirile sunt necesare pentru punerea in
aplicare a prezentei legl,

Art. 33

(1) Penfru punerea In aplicare a dispozitiilor prezentsi legi, institutiile publice sunt obligate 3
implementeze un sistem electronic de arhivare, in condifiile stabilite de Legea nr.  135/2007
privind arhivarea documentelor In formi electronicd, cu completirile si modificarile nltericare.

(2) Imstitutia publicd poate s& Isi dezvolte propriul siu sistem electronic de arhivare, poate si
folosezscd sistemul de arhivare al altei instifufii, sau poate s achizitioneze servicii de arhivare
electronic de Ia un furnizor de servicii de athivare electronics, persoans fizics sau juridics.

(3) Institutiile statulul acreditate ca administratori de arhive electronice vor pune sistemul lor de
arhivare la dispozitia institufiilor care solicitd acest lueru, cu titlu gratuit, '

Art. 34

(1) Pentru punerea in aplicare a dispozitiilor prezentei legi, institutiile publice sunt obligate s&
fmplementeze sistemul de certificare calificatd a semndturil electronice previzut de Legea or.
455/2001 privind semnétura electronicd, cu completinile si modificarile ulterioare, sau orice &lt
sistem care permite identificarea electronici a persoanelor fizice i juridice.



(2) Institutille publice inscrise ca fumizori de servicii de certificare calificats sunt obligate =&
furnizeze serviciul de certificars cu titht gramit, oriciirs] institufii care 1 solicitd acest lucru,

Art. 35

In aplicarea prevederilor prezentei legi, institutiile publice au obligatia de a respecta prevederiie
Legii ar. 677/2001 pentru protectia persoanslor cu privite la prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera cirenlatie a acestor date, cu modificarile si completirile ulterioare.

Art. 36

Legea or, 135/2007 privind arhivarea documentelor in form3 clectronicd, republicati In
Monitorul oficial al Roméniei, Partes I nr. 138 din 25 februarie 2007, cu modificirile si
conpletdrile vlterioare, se completeazi dups cum wmeazi:

1. Literele a), ¢) si k) ale articolului 3 se modifics s{ vor avea urmitoru} cuprins:

»2) administrator al arhive electromice - persoana fizicd sau juridicd, respectiv- institutia publici
acreditati de sutoritatea de reglementare $i supraveghere specializats in domeniu si administreze
sistemul electronic de arhivare si documentele arhivate . cadrul arhive electronice;

¢} furnizor de servicii de arhivare electronics - orice persoana fizicd sau juridicd, respectiv orice
institutie publick, acreditati si presteze servicii legate de arhivarea electronic;

h) titular a] dreptului de dispozitie asupra documerttului - bersoana fizicd sau juridicd respectiv
institutia publicd proprietard sau, dupi caz, emitenti a documentului, care are dreptul de a stabili
si modifica regimul de acces la document, conform legislatiei In vigoare.®

2. Articolul 4 se modifici i va avea urmitorul cuprins:

wALL, 4. ~

Orice persoand fizicd sau juridicH respectiv orice institutie publicd are dreptul de a depune spre
pastrare documente in form3 electronicd in cadm] unei arhive electronics, in conditiile prezentei
legi™

Aceastd lege a fost adoptatd de Parlamentul Roméniei, cu respectarea prevederilor art,
75 alin. (1) §i ale art. 76 alin. (1) din ConstitufiaRomdniei, republicatd.

Presedintele Camerei Deputatilor, Pregedinfele Senatului,
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