EXPUNERE DE MOTIVE

Prezenta initiativa legislativa reglementeazd mecanismul de compensare a consumatorilor
de credit, in situatia in care, urmare a implementdrii unor practici anticoncurentiale ori ca urmare
a unor erori de calcul a dobanzilor variabile aplicate, in derularea contractului de credit,
consumatorul de credit a fost prejudiciat.

Utilitatea si oportunitatea acestei interventii legislative deriva din celeritatea cu care trebuie
corijatd nedreptatea dovedita oficial, urmare a unei investigatii desfisurate de Consiliul
Concurentei, anchetd care a concluzionat {dra echivoc faptul ¢d, urmare a implementdrii unor
practici anticoncurentiale, consumatorii de credit care au accesat credite cu dobanda vanabila
calculatd in functie de ROBOR, au fost prejudiciati.

Astfel. raportul Consiliului Concurentei, publicat in tunie 2026, ca urmare a unei
investigatii desfasurate asupra mecanismului de fixing desfasurat de cele 10 banci participante in
procedurd, a constatat incdlcarea flagrantd a legislatiei nationale §i europene in materie de
concurentd. Confidentialitatea cotatiilor ferme in cadrul procedurii de fixing este prevdzutd atit in
legislatia de concurenta, cét si de reglementarile nationale §i europene sectoriale. Ca urmare a
comportamentului cartelar al bancilor in cadrul procedurii de fixing, Consiliul Concurentei a
sanctionat toate cele zece banci participante cu amenzi in valoare totald de 3,73 mld. lei (710 mil.
euro) pentru incilcarea normelor de concurentd, respectiv Legea 2171996 a concurenfei, precum
si Tratarul privind Functionarea Uniunii Europene, printr-o coordonare ilegald a strategiilor de
fixare a dobdnzilor in cadrul procedurii de stabilire a ROBOR.

Concret, in cadrul procedurii de fixing, cdnd cotatiile ferme ar trebui sd fie total
independente, bancile participante la procedura de stabilire a nivelului ROBOR, si-au coordonat
comportamentul in functie de cotatiile concurentilor, printr-un schimb de informatii confidentiale
si strategice, in special referitoare la pref. Valoarea astfel rezultatd a indicelui ROBOR a fost
ulterior folositd la calculul dobanzilor pentru creditele cu dobiandd variabild. Astfel, un indice
profund viciat, cu un nivel crescut artificial, favorizeaza nedrept creditorii, in detrimentul vadit al

consumatorilor de credit ale cdror contracte sunt raportate la ROBOR.



Un element de context relevant este faptul ci, actuala decizie a Consiliului Concurentei
vine dupa ce, in anul 2019, o Comisie parlamentara de anchetd "cu privire la investigatia efectuatdi
de Consiliul Concurentei deschisa prin ordinul nr. 420/29.10.2008 al presedintelui Consiliului
Concurentei, avand ca obiect posibila incalcare a prevederilor articolului 5 din Legea concurentei
si ale art. 81 din Tratatul de instindre a comunitatii europene de cdtre intreprinderile active pe
piaja serviciilor bancare si interbancare din Romdnia”, a desfasurat o anchetd similara, pornind
de la suspiciunea ca reprezentantii celor 10 binci participante la mecanismul de fixing desfasurau
activitdti care incalcau obligatiile prevazute de legislatia in materie de concurenta, participand la
intdlnirt in care stabileau impreund nivelul ROBOR, desi aceste informatii trebuie sd fie
confidentiale, stabilite individual de fiecare banci.

Concluziile anchetei parlamentare au fost clare, bancile se ficeau vinovate de
comportamente anticoncurentiale iar oamenit, consumatorii de credit, au fost nedreptatiti urmare
a practicdrii acestor intelegeri neloiale dintre bancile participante la mecanismul de fixing.

Astfel, inca din anul 2019, raportul Comisiei parlamentare de ancheta a constatat faptul ca,
in ceea ce priveste modalitatea de stabilire a cotatiilor, respectiv cat de bine reflectd piata aceste
cotatii plasate de binci (din media cdrora rezultd inicele ROBOR), din totalul tranzactiilor care se
executd pe piatd, volumul tranzactiilor in ROBOR 3 luni si 6 luni sunt sub 1 la 10 000. Acest lucru
permite realizarea foarte usoard a unor intelegeri, de tipul principiului reciprocititii. Cu alte
cuvinte, bancile puteau oricand si stabileascd reciprocitatea, asa cum reiese $i in investigatia
Consiliului Concurentei, respectiv sd coteze ROBOR-ul la o valoare crescutd artificial, rezultata
ca urmare a unor mecanisme anticocurentiale (intelegeri prealabile), ele imprumutandu-se in piata
la dobdnzi semnificativ mai mici. desi in intreg portofoliul de credite in lei cu dobanda variabila
se transpune dobdnda manipulatd (cea majoratd prin intelegeri anticoncurentiale).

in aceste conditii raportul de anchetd a formulat o serie de propuneri concrete cu privire la
modificdri necesare pentru mecanismul de fixing sd fie ajustat. Astfel, incd din martie 2019,
raportul parlamentar de anchetd a cerut:

- Fie transparentizarea completd a modului de caleul astfel incdt si se elimine orice
suspiciune de manipulare sau de intelegere de tip cartelar intre cele 10 banci participante la

procedura de Fixing, fie decuplarea indicelui ROBOR de la formula de caleul a ratelor, si



inlocuirea acestuia, prin preluarea bunelor practici europene, cu un indice care si reflecte media
tranzactiilor reale din piatd si nu media cotatiilor

- Amendarea Regulamentului de functionare a Robid-Robor astfel incat diferenta dintre
dobanda Robid si cea Robor si fie minima, dat fiind volumul extrem de redus al tranzactiilor pe
piata monetard interbancari la perioadele de 3 si 6 luni, precum si faptul cd soldul creditelor in lei
este semnificativ mai mare decat sumele la care bancile sunt obligate la o cotatie fermd prin
Regulamentul BNR de stabilire a Robid-Robor™.

Urmare a solicitdrilor transmise de Comisia economica. industrii s servicii, pe 29 martie
2019, Ministerul Finantelor Publice a decis sd adopte OUG 19/2019, prin care modificd QUG
114/2018. in sensul inlocuirii indicelui ROBOR cu un indice calculat pe baza tranzactiilor
interbancare, care se publici pe site-ul BNR, pentru creditele acordate populatiet, incepand cu data
de 2 mai 2019.

Din pécate, in ciuda introducerii unui indice care avea la bazd tranzactii efectiv realizate,
si care prezenta sigurantd si credibilitate, avand in vedere mecanismele deja relevate in ancheta
parlamentard, ROBOR ul nu a fost eliminat din contractele de creditare.

In tot acest timp. desi existau suspiciuni clare asupra mecanismului manipulabil si dovedit
manipulat de o Comisie parlamentard de ancheta, indicele ROBOR a continuat sa fie utilizat de
sistemul bancar. Ba mai mult, asa cum insisi investigatia Consiliului Concurentei concluzioneazi,
mecanismul de manipulare a continuat nestingherit, in timp ce romanii pliteau cele mai scumpe
credite din Europa.

In acest context, in care consumatorii de credit au toate dovezile si argumentele legale
necesare pentru a constata faptul ¢ au fost prejudiciati prin manipularea mecanismului de calcul
al dobénzilor aferente creditelor, prezenta propunere legislativid vine ca un act de dreptate,
care si permitd recuperarea acestor prejudicii intr-o maniera rapida si eficienta, fara costuri
suplimentare pentru debitorul si-asa nedreptitit ani buni.

Concret, actuala propunere legislativa instituie un mecanism necesar de mediere, care sd
permitd debitorilor prejudiciati recuperarea rapidd a sumelor datorate. Este, totodatd, un mecanism

just pentru ambele pirti, intrucat permite bancilor sa corecteze indicele viciat in toate contractele



afectate $i sd returneze debitorilor prejudiciile astfel generate, fard costurile de timp/financiare ale

unor eventuale procese.

Dincolo de actuala spetd concretd a manipuldrii ROBOR. propunerea prevede un cadru
general care sd reglementeze situatiile in care, ca urmare a unor anchete desfisurate la institutiile
de credit de catre Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor sau Consiliul Concurentei
in care se constatd cd, urmare a implementirii unor practici anticoncurentiale sau a unor eror
dovedite, consumatorii de credit au fost prejudiciati. In astfel de circumstante, propunerea

legislativd prevede ca respectivele institutii de credit sd fie obligate si:

a) corecteze erorile constatate cu respectarea termenelor prevazute de prezenta lege;

b) recalculeze obligatiile contractuale prin aplicarea unei formule de calcul revizuite tuturor
contractelor alectate;

c) sd restituie integral, in termenele prevazute de prezenta lege, prejudiciul dovedit in urma

controlului catre toti debitorii afectati;

Intreaga procedura este una simpla si rapida. In termen de 45 de zile de la data constatarii
prejudiciului, dovedit ca urmare a unei anchete derulate de o autoritate competentd, printr-un
document administrativ, debitorii afectati pot solicita creditorului financiar revizuirea contractului
prin recalcularea obligatiiilor datorate in functie de un indice de referintd ajustat. In termen de
maxim 30 de zile de la data depunerii solicitarii consumatorului, creditorul financiar este obligat
sd solutioneze solicitdrile de recalculare si s3 transmitd consumatorului o propunere de revizuire a
contractulul. Asupra acestei propuneri debitorul trebuie sa isi dea consimtdmantul in scris, inclusiv
cu privire la modificirile introduse prin efectul legii. In acest sens, orice nelamuriri cu privire la
propunere vor trebui clarificate. Ulterior, in termen de 13 zile de la exprimarea acordului in scris
de citre debito, asupra propunerii formulate de banci, institutia de credit este obligatd si efectueze
plata sumelor datorate. In functie de optiunea debitorului, aceastd platd se va efectua he prin
virement bancar intr-un cont distinct, fie prin diminuarea soldului principal al creditului, in cazul

in care debitorul are incd un contract in derulare.

Adoptarea cu celeritate a prezentei propuneri legislative, implicit a mecanismului de

mediere propus, reprezinti o repartie morali si financiard absolut obligaterie!



Alternativa unor procese anevoiase si costitistoare nu este doar profund imorald ci si
complet nerealistd. A presupune ca oamenii au resursele financiare si de timp necesare peniru a se
lupta cu avocatii bancilor in vederea recuperarii prejudidiului este utopic.

Asimetria resurselor este hmpede si, incd o datd, (a cdta oara?) i-ar nedreptdtii pe
consumatorii de credit. Nedreptatea cauzatd atitia ani debitorilor prin tolerarea utilizarii acestui
indice viciat in mecanismul de calcul al dobanzilor variabile din contractele de credit trebuie s

inceteze iar prejudiciile trebuie returnate debitorilor fard costuri suplimentare pentru acestia!
In numete igitiatorilor,

Danicl-Catdlin ZAMFIF.
Scnatbr PSIS
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Propunerea legislativd pentru compensarea financiara a consumatorilor de
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PARLAMENTUL ROMANIEI

CAMERA DEPUTATILOR SENAT
LEGE

Pentru compensarea financiari a consumatorilor de credit prejudiciati ca
umare a unor practici anticoncurentiale

Parlamentul Rominiei adopta prezenta lege:

Art.1. Prezenta lege reglementeaza mecanismul de compensare a consumatorilor de credit. in situatia

&

in care. urmare a implementarii unor practici anticoncurentiale ori a unor erori de calcul a dobanzilor

aplicate, In derularea contractului de credit, consumatorul de credit a fost prejudiciat.

Art.2. In sensul prezentei legi. termenii si expresiile de mai jos se definesc dupd cum urmeaza:

&

a) consumator - persoana fizicd ce actioneazi in scopuri care se afld in afara activitaiii sale comerciale sau
profesionale, in conformitate cu prevederile QUG 30/2010.

by contract de credit - contractul prin care un creditor acorda, promite sau stipuleaza posibilitatea de a acorda

exceptia contractelor pentru prestarea de servicti in mod continuu ori pentru furnizarea de bunuri de acelasi
fel, atunci cdnd consumatorul pliteste pentru asemenea servicii sau bunuri in rate, pe durata furnizarii lor;

¢) creditor - persoana juridica, inclusiv sucursalele institugitlor de credit si ale institutitlor financiare nebancare
din straindtate, care desfigoard activitate pe teritoriul Romaniei §i care acordad sau se angajeazd sd acorde
credite in exercitiul activititii sale comerciale ori profesionale:

d} debitor — consumatorul care are calitatca de imprumutat in cadrul unui contract de credit, in sensul
reglementdrilor previzute de QUG nr. 50/2010 privind contractele de credit pentru consumatori si OUG nr.

52/2016 privind contractele de credit oferite consumatorilor pentru bunurt imobile;



¢) institutie de credit — intreprindere a carei activitate constd in atragerea de depozite sau de alte
fonduri rambursabile de la public i acordarea de credite in cont propriu, astfel cum este definita la

art. 4 alin. (1) pet. 1 din Regulamentul (UE) nr. 575/2013;

f) dobanda variabila- dobanda calculatd in funciie de un indice de referintd, conform dispozitiilor
art.37 din OUG nr. 50/2010 privind contractele de credit pentru consumatori si ale art. 38 din OUG

nr. 52/2016 privind contractele de credit oferite consumatorilor pentru bunuri imobile;

e

g) indice de referinta- indicatorul utilizat pentru calculul dobéanzii variabile, in sensul legislatiei

aplicabile si al reglementarilor Bancii Nationale a Romaniei;

h) indice de referin(a ajustat — indicele recalculat astfe! incét sa reflecte valoarea reald a obligatiilor
de plata ale debitorului, neafectata de practici anticoncurentiale sau erori de calcul, constatate prin act

administrativ,

1) prejudiciu — suma reprezentind diferenta dintre costul total al creditului suportat de debitor prin
aplicarea indicelui de referint@ si costul recalculat prin aplicarea unui indice de referintd ajustat, ca

urmare a unet decizii constatate intr-un act administrativ;

J) practici anticoncurentiale — orice intelegeri intre intreprinderi, decizii ale asocterilor de intreprinderi
§i practici concertate, care au ca obiect sau au ca efect impiedicarea, restriangerea ori denaturarea
concurentei pe piata roméaneasca sau pe o parte a acesteia, precum si folosirea in mod abuziv de catre
una sau mai multe intreprinderi a unei pozitii dominante detinute pe piata romaneascd sau pe o parte

substantiald a acesteia, astfel cum sunt reglementate la art.5 si art. 6 de Legea 21/1996.

k) recalcularea obligatiilor — mecanismul de determinare a obligatiilor de platd ale debitorului prin
aplicarea indicelui de referintd ajustat asupra contractului de credit, la solicitarea debitorului
prejudiciat;

1) restituirea prejudiciului — returnarea catre debitorul prejudiciat a sumelor achitate in plus, fic prin

platd directd. fie prin compensare cu obligatiile rezultate din contractul de credit.

Art.3. In situatia in care, anchetele desfisurate la institutiile de credit de catre Autoritatea Nationali
pentru Protectia Consumatorilor sau Consiliul Concurentei constati ca, urmare a implementarii unor
practict anticoncurentiale sau a unor erori dovedite, consumatorii de credit au fost prejudiciati,

institutiile de credit responsabile sunt obligate sa:

a) corecteze erorile constatate cu respectarea termenelor prevazute la art. 5 din prezenta lege:
b) recalculeze obligatiile contractuale prin aplicarea indicelui de refermta ajustat tuturor contractelor

de credit afectate:



©) sa restituie integral, in termenele prevazute de prezenta lege, prejudiciul dovedit in urma controlului catre

=

toti debitorii afectati:
Artd,

(1) In termen de 45 de zile de la data constatarii prejudiciului ca urmare a unei anchete derulate de o
autoritate competentd, printr-un document administrativ, consumatorii de credit afectati pot solicita
institutiei de credit revizuirea contractului prin recalcularea obligatiitlor datorate in functie de indicele
de referinta ajustat.

(2) De la data depunerii solicitarii de catre debitor, efectele clauzei relative la dobanda variabila se

suspendd, pand la solutionarea cererii, pe cale amiabila sau judecatoreasca.
Art.S.

(1) Institutiile de credit au obligatia ca, in termen de maxim 435 de zile de la primirea solicitari de la
debitor, sa recalculeze obligatiile datorate de acesta prin corectarea crortlor, in functie de indicele de
referintd ajustat.

(2) In termen de maxim 30 de zile de la data depunerii solicitarii debitorului, creditorul financiar este
obligat si solutioneze solicitarile. sa finalizeze recalcularea obligatiilor de plata in functie de inidicele
de referinta ajustat si sa transmita consumatorului o propunere de revizuire a contractului.

(3) Propunerea de revizuire se va transmite in scris citre solicitant §i va cuprinde prezentarea detaliati a
recalcularii obligatilor de plata ale debitorului in functic de indicele de referintd ajustat, cu
evidentierea clard a prejudiciului total generat de practica anticoncurentiala;

(4) Cuprivire la propunerea de revizuire transmisa de banca, debitorul trebuie sd igi exprime consimamantul.
inclusiv cu privire la modificarile introduse prin efectul legii:

(5) Consumatorii de credit pot formula intrebéri suplimentare cu privire la recalcularea efectuatd si
transmisd de institutia de credit, la care banca va formula raspunsuri in interiorul termenului
prevazut la alin (2).

(6) In lipsa unui acord scris transmis de debitor, procedura de compensare financiard a consumatorului
prejudiciat se suspendi. consumatorul de credit avand posibilitatea de a actiona in instantd institutia
de credit in vederea recalcularii obligatiilor de plata respective a recuperirii prejudiciului;

(7) In cazul in care debitorul opteazd pentru recuperarea prejudiciulul n instantd. pe perioada
desfasurarii procesului, clauza relativa la dobidnda variabild va fi suspendaté:

(8) in situatia in care debitorul accept recalcularea. in termen de 13 zile de la data wansmiterit acodului
in scris de citre debitor cu privire Ja propunerea transmisi de banca, institutia de credit este obligata
s& efectueze plata sumelor datorate:

(9) Plata prejudiciului calculat se va realiza. in functie de optiunea debitorului

a}  fie prin vircment bancar intr-un cont distinct comunicat de consumatorul de credit:



b)  fic prin diminuarea soldului principal al creditului, in cazul in care contractul de credit care

face obiectul recalcularii este Inca in derulare;

Art. 6. Nerespectarea prevederilor prezentei legi constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda
cuprinsa intre 0.5% si 1% din cifra de afaceri relizata in anul finaniar anterior de catre institutia de

credit responsabild

Aceasta lege a fost adoptata de Parlamentul Romdniei, cu respectarea prevderilor art 75 si ale art
76 alin (1) din Constitutia Romdniei, republicata.

PRESEDINTELE PRESEDINTELE
CAMEREI DEPUTATILOR SENATULUI

Sorin GRINDEANU Mircea ABRUDEAN



